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SOMMAIRE

A. CONTEXTE ET OBJECTIFS

L’Agence Parcs Canada (APC) protege et met en valeur des exemples significatifs du patrimoine
naturel et culturel du Canada, et en favorise chez le public la connaissance, |'appréciation et la
jouissance, de maniere a en assurer lintégrité écologique et commémorative pour les
générations d’aujourd’hui et de demain.

Depuis 2010, I’APC effectue un suivi annuel sur une base trimestrielle de sa notoriété en ayant
recours a un ensemble normalisé de questions, sauf dans les cas ou des interruptions surviennent
lors de circonstances imprévues. Le but de ce suivi est de comprendre le succes a court terme
des efforts de communication qui sont déployés de fagon proactive pour favoriser la
connaissance et la compréhension des Canadiens a I'égard de I’APC et des lieux qu’elle gere.

B. METHODOLOGIE

Quatre sondages bilingues ont été menés a I'échelle du pays. Environ 2 000 Canadiens et
Canadiennes agés de 18 ans ou plus ont participé a chacun d’eux, dont deux ont eu lieu en juin
2019 et deux se sont tenus en mars 2020. A chaque édition, 2 000 répondants ont pris part a un
sondage téléphonique par le biais de la méthode de composition aléatoire (CA), et 2 000
personnes étaient issues du panel Probit. Puisque ce panel est constitué d’un groupe de ménages
canadiens choisi au hasard, les sondages qui ont été réalisés sont considérés comme
probabilistes. A chaque édition, environ 500 des 2 000 membres du panel qui ont répondu au
sondage I'ont fait au téléphone, alors que 1 500 personnes ont répondu en ligne, ce qui permet
une comparaison des modes utilisés dans les différents sondages.

L'étude comparait I'approche adoptée et des éléments du sondage ainsi que les résultats de
chaque échantillon pour les deux méthodes (CA et panel) dans le but de comprendre I'effet du
mode et le besoin d’ajustements potentiels aux résultats en ligne, compte tenu de la nécessité
d’assurer le suivi des résultats depuis I’édition de 2010.

Les échantillons réunissaient des répondants de toutes les provinces et de tous les territoires. En
plus du nombre minimal de cas a mener aupres de résidents de chaque région dans les deux
sondages, il y avait aussi un nombre minimal a respecter pour chaque région métropolitaine de
recensement (RMR) : Toronto (environ 250), Montréal (environ 250) et Vancouver (125-150).
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C. VALEUR DE L’ENTENTE
La valeur du contrat de sondage sur |'opinion publique est de 130 521,10 $ (TVH incluse).

Nom du fournisseur : Les Associés de recherche EKOS

No du contrat — TPSGC : P004-190084/001/CY

Date d’attribution du contrat : 13 mai 2019

Pour obtenir de plus amples renseignements sur la présente étude, veuillez communiquer avec
I’Agence Parcs Canada a information@pc.gc.ca.

D. CERTIFICATION DE NEUTRALITE POLITIQUE

A titre de cadre supérieur des Associés de recherche EKOS Inc., j'atteste par la présente que les
documents remis sont entierement conformes aux exigences de neutralité politique du
gouvernement du Canada exposées dans la Politique de communication du gouvernement du
Canada et dans la Procédure de planification et d’attribution de marchés de services de recherche
sur I'opinion publique.

En particulier, les documents remis ne contiennent pas de renseignements sur les intentions de
vote électoral, les préférences quant aux partis politiques, les positions des partis ou I’évaluation
de la performance d’un parti politique ou de ses dirigeants.

/ﬂ”ﬂlﬁ

Signé par : S —

Susan Galley (Vice-présidente) Mars 2020
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EXECUTIVE SUMMARY

A. BACKGROUND AND OBJECTIVES

Parks Canada Agency (PCA) protects and presents nationally significant examples of Canada’s
natural and cultural heritage and fosters public understanding, appreciation and enjoyment to
ensure the ecological and commemorative integrity of these places for present and future
generations.

PCA has conducted awareness tracking annually on a quarterly basis since 2010 using a
standardized set of questions, except where interruptions occurred due to unforeseen
circumstances. The purpose is to understand the short-term success of its proactive
communications efforts on Canadians’ awareness and understanding of the Agency and the
places it administers.

B. MEeTHODOLOGY

Four national, bilingual surveys were conducted with roughly 2,000 cases completed in each one
with Canadians who are 18 years of age or older: two were conducted in June 2019 and two in
March 2020. In each time period one survey of 2,000, was completed by telephone, using
Random Digit Dial (RDD). One was conducted using the Probit panel; a randomly selected panel
of Canadian households, which is therefore considered to be a probability survey. From this panel
source, roughly 500 of the 2,000 cases collected in each time period were completed by
telephone, and 1,500 were collected online. This allowed for comparison of mode of completion
between the different surveys.

The study compared the approach to the administration and survey items, as well as results from
each sample, across the two methods of administration for the purposes of understanding mode
effect and the need for possible adjustments applied to the online results, given the need for
tracking of results since 2010.

Each sample included cases from all provinces and across the territories. In addition to a
minimum number of cases to be completed with residents in each region, a minimum number of
completed cases was also established for each of the three largest Census Metropolitan Areas
(CMAs) in each of the two surveys: Toronto (roughly 250 in each), Montreal (roughly 250 in each)
and Vancouver (125-150 in each).
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C. CONTRACT VALUE
The contract value for the POR project is $130,521.10 (including HST).

Supplier Name: EKOS Research Associates

PWGSC Contract Number: P004-190084/001/CY

Contract Award Date: May 13, 2019

To obtain more information on this study, please contact Parks Canada Agency at:
information@pc.gc.ca

D. PoLiTicAL NEUTRALITY CERTIFICATION

| hereby certify as Senior Officer of EKOS Research Associates Inc. that the deliverables fully
comply with the Government of Canada political neutrality requirements outlined in the
Communications Policy of the Government of Canada and Procedures for Planning and
Contracting Public Opinion Research.

Specifically, the deliverables do not include information on electoral voting intentions, political
party preferences, standings with the electorate, or ratings of the performance of a political party
or its leaders.

e -
Susan Galley (Vice President) March 2020

Signed by:
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METHODOLOGIE

A. APPROCHE DETAILLEE

Contexte

Ce projet est mené a terme avec deux objectifs précis. D’une part, il s’agissait de faire le suivi de
la notoriété générale par la population adulte canadienne de I’Agence Parcs Canada (APC) et de
I'efficacité des efforts qu’elle déploie de facon proactive dans les médias et dans ses
communications. Le projet poursuit ainsi sur une base trimestrielle I'analyse du rendement
longitudinal de I’APC dans les enquétes téléphoniques.

D’autre part, il s’agissait de tester une autre approche pour mener des sondages de suivi. Pour
ce faire, des sondages en ligne recourant a un systéme de panel ont eu lieu en parallele avec les
sondages téléphoniques. Les sondages en ligne serviront de tests pilotes pour évaluer les
répercussions potentielles (s’il y en a) des futurs changements de méthodologie.

Questionnaire du sondage

Le questionnaire du sondage utilisé en 2019-2020 est conforme aux versions précédentes de
I'étude et comprend des questions de base ainsi que cing indicateurs démographiques. A
I’occasion, des questions supplémentaires ont été incluses dans chaque vague pour répondre aux
demandes organisationnelles du moment. Toutefois, la version définitive du questionnaire
conserve une mesure uniforme des indicateurs de rendement clés afin d’assurer leur
comparabilité avec les résultats précédents. Les questionnaires en ligne et au téléphone
comprennent les mémes questions, avec des directives Iégerement différentes dans le cas de
certaines questions pour les enquéteurs ou pour les répondants en ligne. Le temps moyen requis
pour répondre au questionnaire est de sept minutes en ligne et de huit minutes au téléphone.

Echantillonnage

Les répondants du sondage téléphonique, agés de 18 ans et plus, ont été choisis au hasard. Les
échantillons comprenaient des répondants de toutes les provinces et de tous les territoires. Le
sondage était mené en francais et en anglais.
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Sondage téléphonique

L’échantillon de I'enquéte téléphonique a été formé a partir de deux sources. D’abord, une
méthode d’échantillonnage par composition aléatoire (CA) visant a choisir des ménages
canadiens au sein d’une base de sondage plus large de lignes terrestres inscrites ou non. Ensuite,
une sélection aléatoire de membres du panel Probit issus des quatre coins du pays (présenté ci-
dessous). Les panélistes de Probit ont été choisis a I'aide d’une base de sondage hybride a
composition aléatoire (CA) de téléphones cellulaires et de lignes terrestres.

Sondage de membres du panel

Dans les deux cas, les répondants au sondage en ligne, agés de 18 ans et plus, ont été choisis au
hasard. lls ont accédé au sondage par le biais d’un lien utilisant une technologie de lecture mobile
ou d’écran. Tous les échantillons des sondages étaient issus du panel Probit des Associés de
recherche EKOS, assemblé au moyen de la composition aléatoire a partir d’une base de sondage
composée de personnes dotées d’un téléphone cellulaire ou filaire, ce qui offre un recoupement
de I'ensemble des Canadiens ayant acces a un téléphone. Ce processus de recrutement est
réparti de maniere a refléter la population du Canada telle quelle (selon la définition de
Statistique Canada). A ce titre, le panel Probit, qui regroupe plus de 120 000 membres, peut &tre
considéré comme représentatif de la population canadienne (c’est-a-dire qu’une population cible
donnée comprise dans notre panel correspond de trés prées a I’'ensemble de la population), et il
est donc possible de lui attribuer une marge d’erreur. Chaque échantillon est ainsi considéré
comme probabiliste et représentatif de la population générale (a I'exception des ménages qui
n’utilisent que des téléphones cellulaires). Tous les ménages ou particuliers faisant partie de
Probit sont d’abord joints au téléphone. La nature du sondage leur est alors exposée en détail
(tout comme notre ligne de conduite en matiére de confidentialité) et nous recueillons des
données démographiques. La situation selon le mode de communication a employer lors d’un
sondage, est alors établie, c’est-a-dire un téléphone filaire ou cellulaire (la communication devant
se faire en ligne, au téléphone ou par courrier). La variable du « type de service téléphonique »
(cellulaire seulement, ligne terrestre seulement ou les deux), recueillie lors de la présélection, est
utilisée pour créer I'échantillon de répondants utilisant un téléphone cellulaire seulement.
Comme pour tout échantillon par composition aléatoire, les cas issus du panel Probit sont
considérés comme un échantillon probabiliste.
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Echantillons de ’enquéte

L’étude était congue pour cibler un échantillon représentatif de 2 000 Canadiens adultes (18 ans

et plus) par méthode a I’échelle nationale pour les deux vagues du sondage, ce qui comprenait
des suréchantillons (au besoin) afin d’analyser de fagon statistiquement significative les résultats

de trois régions métropolitaines de recensement: Montréal, Toronto et Vancouver. Les

échantillons de chaque vague de sondage présentent une marge d’erreur de plus ou moins 2,2

pour cent, a un intervalle de confiance de 0,05 (soit 19 fois sur 20).

Vous trouverez ci-dessous des détails des échantillons de chaque vague du sondage :

e Vaguel

0 CA:du31maiaulljuin 2019 — 2 004 entrevues achevées, dont 1 766
personnes contactées par ligne terrestre et 238 par téléphone cellulaire.

0 Panel Probit : du 3 au 19 juin 2019 — 2 031 entrevues achevées, dont 1 487

en ligne et 544 au téléphone.

e \ague?2

0 CA:du 24 février au 14 mars 2020 — 2 046 entrevues achevées, dont 1 724

personnes contactées par ligne terrestre et 322 par téléphone cellulaire.

0 Panel Probit : du 27 février au 15 mars 2020 — 1 988 entrevues achevées,

dont 1 460 en ligne et 528 au téléphone.

La répartition régionale des échantillons est la suivante :

Tableau 1 : Répartition régionale des échantillons

Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 Mars 2020
= CA Panel CA Panel
AU Total dlyeli:gtexr Total dIYeI?:SteJr Total dlyeli:gzr Total dlyeli:gzr
Colombie-Britannique 306 5,6 % 271 5,9 % 295 5,9 % 270 5,9 %
Alberta 231 6,8 % 229 6,8 % 247 6,5 % 245 6,6 %
Manitoba et Saskatchewan 136 8,4% 134 8,4% 130 8,6 % 137 8,5%
Ontario 635 3,9% 749 3,6% 700 35% 700 3,6%
Québec 519 43% | 485 | 45% | 504 | 45% | 486 4,6 %
Atlantique 160 7,8% 155 7,9% 147 7,8% 143 8,4 %
Territoires 7 40 % 7 40 % 10 33% 4 57 %
Manquant 10 33% 1 - 13 28 % 3 69 %
Montréal (RMR) 268 6,0 % 251 6,2 % 269 6,3% 246 6,3%
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Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 Mars 2020

- CA Panel CA Panel

. at Marge Marge Marge Marge
P R

(HUIES el Total | d’erreur | Total | d’erreur | Total | d’erreur | Total | d’erreur

Toronto (RMR) 260 6,1% 301 57% 269 5,3% 263 6,1%
Vancouver (RMR) 157 7,9% 142 8,3% 158 8,3% 142 8,3%
Total 2004 2,2% 2031 2,2% 2046 2,2% 1988 2,2%

Avant de procéder au travail sur le terrain, tous les enquéteurs affectés au sondage ont pris part
a des séances de formation pour se familiariser avec les objectifs de I'étude et avec les
échantillons des sondages, en plus d’étre informés de la signification et de la finalité de certains
éléments. Ils ont participé a des entrevues fictives et ont pu ainsi prendre connaissance des
qguestions, des catégories de réponse, du déroulement du questionnaire et de l'ordre des
questions. Des tests ont aussi été effectués pour évaluer I'ordre des questions et le débit.

Les superviseurs ont surveillé de pres le déroulement du sondage tout au long de la collecte des
données au moyen d’un systeme de surveillance auditif et visuel. Une partie des entrevues
menées par chaque enquéteur a fait I'objet d’un controle afin de s’assurer que le questionnaire
avait été réalisé de facon cohérente et de vérifier si les techniques d’entrevue avaient été
respectées. Des contréles de la qualité des données en ligne ont également eu lieu, notamment
en ce qui concerne la rapidité (questionnaires remplis en moins de trois minutes) et les réponses
linéaires (lorsque toutes les réponses sont les mémes).

L’échantillon des gens ayant répondu au sondage au moyen d’une ligne terrestre a été établi a
I’aide du progiciel Survey Sample. Si une personne avait moins de 18 ans, nous demandions a
parler a un autre membre du ménage agé d’au moins 18 ans. Chaque ménage figurant dans
I’échantillon initial a recu au moins huit rappels (soit neuf appels en tout) avant d’étre retiré de
I’échantillon et d’étre remplacé par un autre ménage. Les rappels ont été faits dans les jours
suivants la communication initiale et a divers moments de la journée afin de maximiser les
chances de joindre un interlocuteur, et des rendez-vous ont été fixés pour accommoder les
répondants. Tous les répondants se sont vu offrir la possibilité de faire I'entrevue dans I'une ou
I’autre des deux langues officielles. Tous les membres du panel ont regu une invitation bilingue
avec le lien sécurisé du sondage. Deux courriels de rappel ont été envoyés aux personnes a ceux
gui ne répondaient pas aux courriels. Les courriels ont été envoyés a cing a sept jours d’intervalle.
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Pour la vague de mars, le sondage a été enregistré aupres des Services de vérification des
recherches du Conseil de recherche et d’intelligence marketing canadien®. La collecte des
données du sondage s’est faite dans le respect des normes du gouvernement du Canada lors de
recherches sur I'opinion publique. Pour chaque méthode utilisée, EKOS a informé les répondants
de leurs droits en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels et de la Loi sur
I'acces a l'information, et a veillé a ce que ces droits soient protégés tout au long du processus
de recherche. Les mesures suivantes ont donc été prises : informer les répondants du but de Ia
recherche; nommer le ministére commanditant la recherche et le fournisseur de la recherche;
informer les répondants qu’ils étaient libres de participer ou non a I'étude et que les
renseignements qu’ils fourniraient seraient protégés en vertu des dispositions de la Loi sur la
protection des renseignements personnels.

B. TAUX DE REPONSE ET DE NON-REPONSE

Les taux de réponse de chacun des échantillons téléphoniques des mois de juin 2019 et de mars
2020 sont les suivants :

Tableau 2 : Détails sur les taux de réponse au sondage

Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 | Mars 2020
CA - ligne CA- Juin 2019 CA - ligne CA- Mars 2020
terrestre cellulaire — Panel terrestre cellulaire — Panel
- (n=2004) (n=2004) (n=2031) (n=2046) (n=2046) (n=1988)
- No de No de No de No de No de No de
personnes | personnes personnes | personnes | personnes | personnes
Echantillon total
Tentatives valides et
invalides de 32758 6 089 3604 32683 8292 1676
I’échantillon
Hors du champ
d’enquéte
Numéros invalides,
blogués par Bell, 14 858 1178 102 8 487 2088 126
télécopieur ou
modem, duplicata

1 Lavague de juin 2019 n’a pas été enregistrée aupres de ce type de service parce que I’Association de la recherche et de

I'Intelligence marketing (ARIM) a été dissoute. Aussi, la nouvelle association (CRIC) n’avait pas encore lancé un service

d’inscription (ce qui a eu lieu a I'automne 2019).
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Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 | Mars 2020
CA - ligne CA - Juin 2019 CA - ligne CA - Mars 2020
terrestre cellulaire — Panel terrestre cellulaire — Panel
- (n=2004) (n=2004) (n=2031) (n=2046) (n=2046) (n=1988)
- No de No de No de No de No de No de
personnes | personnes personnes | personnes | personnes | personnes
Non résolus (U)
Occupes, pas de 6 535 3 682 2 796 14 436 4574 787
réponse, boite vocale
Dans le champ
d’enquéte — Sans
réponse (1S)
Probleme de langue 404 26 0 460 33 0
Refus 8 891 943 116 7 497 1163 190
Le répondant
admissible a 151 9 0 18 2 9
raccroché
Total 9 446 978 116 7 975 1198 199
Dans le champ
d’enquéte — Unités
déclarantes (R)
Entrevues achevées 1766 238 544 1724 322 528
Inadmissible, quota 153 13 46 71 110 36
rempli
Total 1919 251 590 1795 432 564
Taux de réponse = o 0 0 0 0 0
R/(U+IS+R) 10,7 % 51% 16,8 % 7,4 % 7,0% 37,6 %

Le taux de réponse au sondage téléphonique se calcule en divisant les rappels collaboratifs (les
répondants qui ont rempli le sondage, ceux a qui nous avons parlé, mais qui étaient inadmissibles
et les cas lorsque le quota était rempli) par I’échantillon fonctionnel. Cet échantillon fonctionnel
est celui qui reste apres la suppression des numéros hors service, des numéros d’affaires ou de
télécopieur, des duplicatas et des numéros bloqués par la compagnie de téléphone.
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En ce qui concerne les réponses des membres du panel en ligne, 5767 invitations ont été
envoyées en juin 2019, 28 courriels s’étant avérés invalides, ce qui a permis de mener a terme
1 487 cas (plus un cas inadmissible). Le taux de réponse obtenu a été de 26 %2. En mars 2020,
6 615 invitations ont été envoyées, 40 courriels s’étant avérés invalides, ce qui a permis de mener
aterme 1 460 cas, sans cas inadmissible. Le taux de réponse obtenu a été de 22 %°.

C. GESTION DE LA BASE DE DONNEES

Pour chaque vague de sondage, la base de données a fait I'objet d’'un examen dans le but de
vérifier la qualité des données et les valeurs invalides (p. ex., les cas ou les enquéteurs reviennent
sur les réponses des répondants) et de nettoyer les données avant I'analyse. Un schéma de
codage a été élaboré en étroite consultation avec le client lors de la premiéere vague du sondage
et les mémes themes ont été utilisés dans les vagues subséquentes, a moins qu’un nouveau
théme important ait été trouvé dans les réponses des vagues ultérieures.

Biais de non-réponse

La comparaison de |'échantillon non pondéré avec les données du recensement de 2016 de
Statistique Canada laisse entrevoir certaines sources d’un biais systématique dans I’échantillon
du sondage, conformément au modele qui se dégage de la plupart des sondages menés aupres
du grand public. Chaque fichier de données a été pondéré en fonction des dernieres statistiques
du recensement pour I'age, le sexe et la région®. Parmi les pondérations figurent les suivantes :

e Une sous-représentation des jeunes de moins de 25 ans (1 a 4 % pour le panel, 3a 5 % pour
la CA, par rapport a 12 % au sein de la population) et une surreprésentation des Canadiens
agés (38 a 42 % de 55 ans et plus pour le panel, 38 a 49 % pour la CA, comparativement a
35 % au sein de la population).

e Une sous-représentation des ménages avec enfants de moins de 18 ans (22 % dans chaque
vague pour la CA et 27 % a 28 % pour le panel, comparativement a 27 % au sein de la
population).

e Une légere sous-représentation des Canadiens nés a I'extérieur du Canada (de 11212 %
pour le panel et de 16 a 17 % pour la CA, contre 25 %).

e Les études secondaires sont également sous-représentées : 23 % a 24 % pour le panel et
25 % a 26 % pour la CA, comparativement a 41 % au sein de la population.

2 Endivisant les 1 487 cas achevés et le cas non admissible par les 5 767 invitations moins les 28 adresses invalides.
3 Endivisant les 1 460 cas achevés par les 6 615 invitations moins les 40 adresses invalides.

4 Dans un essai, une pondération des gens nés a I'intérieur ou a I'extérieur du Canada et du niveau de scolarité a été
ajoutée, bien qu’il y ait peu de différence avec ces variables ajoutées (c.-a-d. 1 % ou moins dans la plupart des cas, avec
quelques différences de 2 %).
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Gestion des tableaux de données

Des tableaux de données en format Excel ont été produits en anglais et en francais pour chaque
vague. Ces tableaux croisés présentent les résultats globaux ainsi que les résultats par groupe
d’age (18 a 34 ans par rapport a 35 ans et plus), la présence d’enfants a la maison par rapport a
I'absence d’enfants a la maison, la connaissance ou non de Parcs Canada, de méme que la
naissance au Canada ou a I’étranger. Les résultats des régions géographiques sont présentés pour
Montréal, Toronto et Vancouver, ainsi que par région: Atlantique, Québec, Ontario,
Manitoba/Saskatchewan, Alberta, Colombie-Britannique et les trois territoires.

D. DONNEES DEMOGRAPHIQUES DES ECHANTILLONS

Vous trouverez ci-dessous les caractéristiques des personnes et des ménages de |’échantillon
relatives au sexe, a I'dge, a la région et au niveau de scolarité, avec des pourcentages non
pondérés. Pour ce qui est des ménages ou il y a des enfants et du lieu de naissance (né au Canada
ou a I'étranger), les pourcentages ont été pondérés. La comparaison des caractéristiques des
échantillons de la CA et du panel en juin 2019 et en mars 2020 est treés semblable en ce qui
concerne le sexe, I'age, le niveau de scolarité ainsi que la répartition par province et par RMR.

Il'y a de légeres différences dans la proportion des ménages ou il y a des enfants de moins de 18
ans, le panel présentant une proportion plus élevée dans chaque vague du sondage. Cependant,
dans les deux vagues du sondage, les échantillons de la CA comprennent une plus grande
proportion de répondants nés a I'extérieur du Canada.

Tableau 3 : Tableau démographique

Tableau 3a : Genre (non pondérées)

= 2016 — Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 Mars 2020
Population CA Panel CA Panel

n= -- 2004 2031 2 046 1988

Homme 48 % 48 % 48 % 48 % 48 %

Femme 51% 51% 51% 51% 51%

Autre identités de genre -- 0% 0% 0% 0%

Préfere ne pas répondre -- 1% 0% 1% 1%
Tableau 3b : Age (non pondérées)
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= 2016 — Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 Mars 2020
Population CA Panel CA Panel
n= - 2 004 2031 2046 1988
18 a34 ans 28% 16 % 19 % 16 % 21%
35a44 ans 16 % 18 % 18 % 16 % 17 %
45 a 54 ans 18 % 21% 21% 19 % 20%
55 a 64 ans 17 % 20% 19 % 21% 19 %
65 et + 21% 24 % 23 % 28% 23 %
Préfere ne pas répondre -- 1% 0% 1% 0%
Tableau 3c : Province (non pondérées)
- 2016 - Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 Mars 2020
Population CA Panel CA Panel
n= - 2 004 2031 2046 1988
Colombie-Britannique 13% 14 % 13% 14 % 14 %
Alberta 11% 11% 11% 12 % 12 %
Saskatchewan/Manitoba 6% 6% 6% 6% 7%
Ontario 38 % 38 % 38 % 34 % 35%
Québec 24 % 23 % 23 % 25% 24 %
Atlantique 7% 8% 8% 7% 7%
E;ifj;erQSopnasserépondre/ - 0% 0% 0% 0%
Tableau 3d : RMR (non pondérées)
- 2016 - Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 Mars 2020
Population CA Panel CA Panel
n= - 2 004 2031 2 046 1988
Montréal 13 % 12 % 13 % 12 %
Toronto 13% 15 % 13% 13%
Vancouver 8 % 7% 8% 7%

Tableau 3e : Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous ayez atteint? (Non pondérées)

- 2016 - Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 Mars 2020
Population CA Panel CA Panel
n= -- 2 004 2031 2 046 1988
Ecole secondaire ou moins 41 % 26 % 23 % 25% 21 %
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Etablissement collégial 29% 27 % 25% 27 % 26 %

Université 30 % 45 % 50 % 46 % 53 %

Pas de réponse -- 1% 1% 1% 1%

Tableau 3f : Enfants de moins de 18 ans vivant actuellement avec vous (pondérées)

- 2016 - Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 Mars 2020
Population CA Panel CA Panel

n= = 2004 2031 2046 1988

Oui 27 % 20 % 28 % 22 % 27 %

Non 73 % 79 % 72 % 77 % 72 %

Préfere rlwe pas répondre/ 3 1% 0% 1% 1%

Pas de réponse

Tableau 3g : Laquelle des catégories suivantes vous décrit le mieux? (pondérées)

- 2016 — Juin 2019 Juin 2019 Mars 2020 Mars 2020
Population CA Panel CA Panel

n= -- 2 004 2031 2 046 1988

Je suis citoyen(ne)

canadien(ne), né(e) au 75 % 84 % 89 % 82% 88 %

Canada

J’ai immigré au Canada 25% 15% 10% 17 % 12%

Pas de réponse -- 1% 1% 1% 0%

E. COMPARAISONS SUPPLEMENTAIRES DES ECHANTILLONS

ET DES METHODES

Contexte

Depuis 2010, chaque étude de suivi sur la notoriété de I’APC utilise un mode d’enquéte
téléphonique. Au cours de la derniére décennie, les taux de réponse aux sondages téléphoniques
ont diminué, les colts ont augmenté en raison du nombre croissant de ménages passant de la

ligne terrestre a la téléphonie cellulaire seulement, et I'acces a Internet est devenu omniprésent.
Le « meilleur rapport qualité/prix » pour I’APC se trouve possiblement dans la méthode en ligne.
Toutefois, la migration des sondages du téléphone au Web doit se faire avec soin et étape par
étape. S'il y a lieu, il est important de pouvoir évaluer la mesure dans laguelle un changement de
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méthodologie a une incidence sur les résultats et si un coefficient d’ajustement est nécessaire.
En utilisant les deux méthodes dans le méme intervalle de temps, I'APC serait en mesure de
comparer les résultats et de cerner les problemes a prendre en compte lorsque les études de
suivi sur la notoriété passeraient d’'une méthode téléphonique a un mode en ligne, si elle choisit
de le faire.

Constatations

D’aprés les sondages antérieurs effectués au téléphone et en ligne a I'aide des deux sources
d’échantillons, certaines hypotheses ont été formulées quant aux différences potentielles,
particulierement en ce qui a trait a I’age et au niveau de scolarité. Pour cette raison, le niveau de
scolarité a été inclus comme I'une des données démographiques saisies dans le sondage actuel.
En comparaison avec les résultats du sondage selon la source de I’échantillon, un certain nombre
de différences ont été observées entre les résultats de I’échantillon du panel et ceux de la CA.
Toutefois, un examen plus approfondi a démontré que les résultats de I’échantillon du panel qui
ont été obtenus au téléphone étaient généralement semblables a ceux de I’échantillon de la CA,
avec une variation importante dans I’échantillon du panel en ligne.

Les indicateurs de rendement clés (connaissance et soutien) qui présentent des différences
importantes semblent étre le résultat de la méthode utilisée (c.-a-d. les deux sources
téléphoniques par rapport au mode en ligne). Le plus important de ces indicateurs est celui lié a
la notoriété spontanée, bien que cela ne se reflete pas dans la notoriété générale, et dans une
moindre mesure en ce qui concerne le logo de Parcs Canada et I'utilisation du site Web, des
médias sociaux ou de la publicité télévisée de Parcs Canada pour obtenir de I'information. Il y a
aussi un intérét accru pour en apprendre davantage sur Parcs Canada et en ce qui a trait a I'appui
a son mandat chez les membres du panel par rapport a I’échantillon de la CA, ce qui semble étre
davantage motivé par la source de I’échantillon que par le mode puisque I'intérét est constant
entre les membres du panel qui répondent en ligne et au téléphone, tandis qu’il différe chez les
répondants de I’échantillon de la CA participant au sondage téléphonique.

Tableau 4a : Différences entre les indicateurs

Dans le tableau suivant, il y a eu ajustement de la pondération pour I’age, la région et le sexe.
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Juin 2019 | Juin 2019 Mars 2020 | Mars 2020
Panel Panel Juin 2019 Panel Panel Mars 2020

- (en ligne) |(téléphone) CA (en ligne) |(téléphone) CA

n= 1487 544 2 004 1460 528 2046
Notoriété spontanée 64 % 35% 25% 64 % 36 % 31%
L\';;g:;t:et)"ta'e (assistée et 96 % 89 % 89 % 96 % 88 % 90 %
Notoriété du logo 41 % 34 % 29% 42 % 45 % 32%
E:ggj;;je la publicité (Parcs 34 % 27 % 28 % 28% 21% 25%
(S:(;E;cdeas)(sne Web de Parcs 19 % 2 9% 59 22 % 6% 4%

Sources (publicité télévisée) 47 % 27 % 26 % 36 % 13% 21%
Autres (médias sociaux) 24 % 20% 14 % 33% 16 % 16 %
Intérét a en savoir plus 60 % 62 % 49 % 62 % 59 % 51%
Appui au mandat 89 % 87 % 82 % 91 % 84 % 82 %

Table 4b : Différences entre les indicateurs

Dans le tableau suivant, il y a eu ajustement de la pondération pour I'age, la région, le sexe et le
niveau de scolarité.

Juin 2019 | Juin 2019 Mars 2020 | Mars 2020
Panel Panel Juin 2019 Panel Panel [Mars 2020

- (en ligne) [(téléphone) CA (en ligne) |(téléphone) CA
n= 1487 544 2 004 1460 528 2 046
Notoriété spontanée 64 % 35% 25% 59 % 31% 31%
Notonetfa totale (assistée et 95 % 90 % 89 % 95 % 89 % 88 %
spontanée)

Notoriété du logo 42 % 34 % 29 % 40 % 38% 30%
E:f,gjg;je la publicité (Parcs 33% 27 % 28 % 26 % 21% 24%
z:t:;cdeas)(site Web de Parcs 19 % 2% 59 22 % 4% 4%
Sources (publicité télévisée) 47 % 31% 26 % 37 % 17 % 21%
Autres (médias sociaux) 25% 17 % 14 % 35% 14 % 16 %
Intérét a en savoir plus 60 % 61 % 49 % 59 % 56 % 49 %
Appui au mandat 89 % 86 % 82 % 89 % 80 % 80 %
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Dans d’autres domaines de comparaison, il n’y a que de légéres différences entre les deux
sources d’échantillons ou les méthodes utilisées en ce qui a trait a la propension a répondre

« Je ne sais pas/Pas de réponse », bien que cela soit un peu plus élevé en ligne qu’au téléphone
pour certaines questions. La propension a répondre aux questions proposant une échelle de
cing points ne differe pas entre les deux sources d’échantillon ou les méthodes utilisées.

F. FACTEURS A PRENDRE EN COMPTE POUR LA FUTURE COLLECTE
DE DONNEES

L’Agence Parcs Canada devrait prendre en compte de plusieurs facteurs si elle choisit de migrer
son étude longitudinale pour la faire passer de I'utilisation de sondages téléphoniques a
composition aléatoire a des sondages en ligne.

Pour ce qui est de la notoriété spontanée que I’'on constate en ligne, les versions ultérieures d’un
sondage utilisant cette mesure devraient ajouter un élément permettant de mesurer le nombre
exact de secondes ou de minutes passées sur cet écran, ajoutant méme une directive
encourageant les participants a répondre de facon spontanée, selon leur premiere réaction
(comme cela peut se produire lors d’'une entrevue téléphonique). La programmation devrait
également verrouiller I'écran une fois qu’une réponse a été donnée afin d’empécher les
répondants d’y revenir, ce qui favorise une administration parallele de la question en ligne par
rapport au téléphone tout en permettant I'obtention de résultats plus semblables dans les deux
modes.

La question du sondage demandant « OU vous souvenez-vous précisément d’avoir entendu, lu
ou vu quelque chose au sujet de Parcs Canada, des parcs nationaux ou des lieux historiques
nationaux? » n’a pas été gérée de la méme fagon. L’administration en ligne affichait des choix de
réponses (ainsi que I'option « Autre [Précisez :] »). Cependant, les enquéteurs ne devaient pas
lire les options, mais accepter les réponses et les coder en conséquence. Preuve clé que ces
mesures n’ont pas été administrées de la méme facon, environ 70 % des répondants du sondage
téléphonique ont fourni une seule réponse, et presque personne n’en a fourni plus de deux. En
revanche, seuls 39 % des répondants en ligne ont fourni une réponse, alors qu’un sur trois en a
fourni plus de trois. Par conséquent, un plus grand nombre de répondants en ligne ont cliqué sur
plusieurs options en lisant la liste. A I'avenir, tous les répondants devraient étre invités a fournir
leur propre réponse (sans afficher d’options a I’écran et sans que les enquéteurs fournissent des
choix) ou un tableau avec toutes les options devrait étre offert dans les deux cas, en invitant les
participants a répondre par oui ou non a chacune d’elles. L'ordre dans lequel la liste est montrée
aux enquéteurs et en ligne devrait également faire I'objet d’une rotation. Ces étapes peuvent
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aussi augmenter la comparabilité des modes d’administration et, par conséquent, des résultats
obtenus avec les deux méthodes.

L'intérét accru des membres du panel en ligne pour de l'information sur Parcs Canada peut
s’expliquer par la plus grande mobilisation générale des membres plus susceptibles de
s’intéresser aux questions de politique publique, aux programmes et aux services offerts aux
Canadiens. Un ajustement pourrait servir a réduire la pondération de cet intérét atténué (p. ex.,
appliquer une pondération a la baisse de 10 % aux réponses positives des répondants en ligne).
Il est également probable que ce soutien soit authentique, lequel est également environ 10 %
plus élevé chez les membres du panel plus mobilisés qu’au sein de la population générale.
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ANNEXES

A. QUESTIONNAIRE FRANGAIS — EN LIGNE

WINTRO
Merci de prendre le temps de répondre a ce sondage portant sur des enjeux importants auxquels
font face les milieux naturels et les sites historiques du Canada.

If you prefer to answer the survey in English, please click on <English>.

Vous étes libre de participer ou non au sondage. Vos réponses demeureront confidentielles et
anonymes. Il faut environ 6 minutes pour répondre au sondage, qui est géré par les Associés de
recherche EKOS en conformité avec a la Loi sur la protection des renseignements personnels. Pour
consulter notre politique de confidentialité, cliquez ici.

Si vous avez besoin d'assistance technique, veuillez communiquer avec nous a
<online@ekos.com>.

QGENDR
A quelle catégorie de genre vous identifiez-vous le plus?

GENIE MASCUIIN 1.ttt sttt sb e e st e e st e e bt e e sabeesateesabeenaeeas 1
GENIE TEMININ 1ttt ettt e e st e e st e e s sateeesbbeeeesnbaeesnans 2
Diverses identités de NI .......uuiiii it 77
Préfere Ne Pas rEPONAIe... ... e e e e e e e rrr e e e e e e s e aanraeeeas 99
QAGEX

En quelle année étes-vous né(e)?

ANNBE ettt ettt ettt b et e be e s be e e b te e be e e nbe e s b e e e aeesbaeebeesares 1
[ T e LI =Y oo o Y RS 9
QAGEXA

Si 2002, confirmer si au moins 16 ans
Avez-vous au moins 18 ans?

[ L PP PPPPPPPPPPRE 1
N O 2
o I LI 7=T o Yo 1Y ISR 99
QAGEY

Si hésitant

Pouvons-nous inscrire votre age dans |'une des catégories suivantes?

IMIOINS @ 18 @NS..ciiiiiiiiieieee ettt eeeetr e e e ee st e e e e e e e eeabbaaeeeeeesesbataeeeeessenasrrreneas 98
B A 24 et e ettt e ee ettt —atttat—————————taia. 1
T T 7 SRRSO 2
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R S 4
L1 3 1 RS USRRPN 5
B5 NS B PlUS .ccueetieeeiee e eeee e e e e e et e e e e naaeesrreeeearaeeeaans 6
Préfere Ne Pas 18 il€.......ueiiccuiie ettt e e et e e re e e e eata e e e neees 9
QPROV

Dans quelle province ou quel territoire habitez-vous?
Colombie-BritanniqUeE .......coeieeeiiiiieiee ettt e e et e e e e e e e anrae e 1
FA [ o 1= o - I PP OTUPTI 2
SASKATCREWAN 1.ttt 3
(1Y =T a3 o] o X O PP PUPP P PPUPPR 4
(0] 01 - o T PP PP 5
(O TUT=] o 1T ol TSP P P PTUPPROT 6
Terre-Neuve-et-Labrador ... ..o it s 7
NOUVEIIE-ECOSSE....eeeeeeieeeeeeeecececect ettt ettt ee sttt e ettt sessesss s s ssesssesetetasens 8

Q1

A votre connaissance, quel est le nom de I'organisme ou du ministére gouvernemental qui gére
officiellement les parcs nationaux et les lieux historiques nationaux du Canada désignés?

VRUIIEZ PIrECISEI fuvreiiiei ittt e et e e e e e et ree e e e e e e e s abbareeeeeesabraseeaeeeannses 98
Ne sait Pas/Pas A€ rEPONSE .....ccceeeveeeiei e eeeeree et eetee e e e sbee e taeeereeebaeeseesanes 99
Q2

Parks Canada allez apres la Q2
Avez-vous déja entendu parler de Parcs Canada, qui est une agence du gouvernement fédéral?

(O U A=Y W W =T a1 (=T a (o [V I o T-1 o L= SO PUUU 1
Non, n'en a pas entendu Parler.......coiiiiiie i e 2
Ne Sait PaS/Pas A& FEPONSE ......ccueiereeeereeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeetaeestreesaeeensreessseenares 9
Q3

Parcs Canada, Q1 OU Oui, Q2
Quel est le symbole ou logo de Parcs Canada ?
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Q4 [1,3]

Parcs Canada, Q1 OU Oui, Q2

Quand vous pensez a Parcs Canada, quels sont les mots que vous utiliseriez pour décrire Parcs
Canada a un ami?

(20T o Yo T o 1Y TSRS 98
Ne sait pas/Pas de réponse

PQ5

Au cours des trois derniers mois, avez-vous entendu, lu ou vu quelgue chose au sujet de ce qui
suit?

Q5A

Parcs Canada

[ L P PPPPPPPPPPRE 1
[N\ o] o T PP O PPP U UPPPPPPPO 2
Ne Sait Pas/ Pas A FEPONSE .....coueeeereeeeteeeiteeeetee et eeteeeteeeeteeeetreestreesteeesaeeenareessseenseeas 9
Q5B

Parcs nationaux du Canada

(O T O PP UP PP 1
[N\ o] o T PP UPT T UPPPPPPPPO 2
Ne Sait PaS/ Pas A FEPONSE .....ccueeereeeereeeeteeeeteeeeteeeeeeeeteeeeteeeetreeereesteeesaeeessreessseensres 9
Q5C

Lieux historiques nationaux du Canada

(O 11 O SRS U PP PR 1
N\ o PSP PPPPPPPR 2
Ne Sait Pas/ Pas A FEPONSE .....ccueeeeveeeeteeeiteeeetee et eeeeeeteeeeteeeetreeeaeenteeesaseenareesseeensreas 9
Q6 [1,23]

OU vous souvenez-vous précisément d'avoir entendu, lu ou vu quelque chose au sujet de Parcs
Canada, des parcs nationaux ou des lieux historiques nationaux?

Site Web de Parcs Canada (Www.pc.gc.ca, WWW.PCCamMPiNg.Ca) .c..eeeeeureeeeeurereeennnennn. 1
Bulletin d'information de Parcs Canada ........ceeeueeiiiiiiieiniiieeeeiecc et 2
Article dans une revue ou un magazine (veuillez préciser): .......ccccceeevvvveevcceeercnneenn. 3
Article dans le journal (VEUIllez PréciSer): .....oouiirivciie et 4
PUBIICITE @ 12 TEIEVISION ..ceeeieiiiiciee et e 5
Emission/documentaire a la télévision (veuillez préCiser): ......cooeveereveeeevevesreeneenes 6
Des amis ou de la famille/bouche @ oreille........ccoooieeeeeieeiieecee e 7
FACEDOOK. ...ciiiiiiiii e s e e s e
Youtube ..........

Twitter ............

Instagram

Autres sites Web

[ To | Lo TP ST PURTTPPPRNt

Aux parcs nationaux/lieux historiques NAtIoNAUX .........ccveeeereeeereeeireeeireeeiree e enee e, 15
AULEE (PRECISEZ:) ettt ettt e ettt n et s s ea s s enean s 98
Ne Sait Pas/Pas A& MEPONSE ......ccueiiveeerieeetee e et eeree et e eereeeeteeeetee e teeeeaeeenteeenneeeanes 99

LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS, 2020 o 25



Q7 [1,3]

Et, pouvez-vous me dire quels sont les sujets ou les themes relatifs aux parcs nationaux ou aux
lieux historiques nationaux a propos desquels vous vous souvenez d'avoir entendu, lu ou vu
guelgue chose?

RV LT = A o] =Tl Y= 2R 98
Ne Sait Pas/Pas A& rEPONSE .....cccueeereeereeeeteeeeteeeeteeeetee et e eereeeeteeestee e teeeeaeeeeteeenreeeares 99
PQ8

La conservation des parcs nationaux et des aires marines nationales de conservation requiert de
nombreuses activités de conservation pour faire en sorte de préserver la santé de ces endroits.

Sur une échelle de 5 points, ou 1 signifie tres faible et 5 signifie trés élevé, veuillez indiquer votre
niveau de connaissance des activités suivantes qui ont lieu dans ces endroits.

Q8A

Efforts pour protéger les espéces en péril dans les parcs nationaux
Trés faible 1

Q8B

Collaboration avec les peuples autochtones pour protéger et gérer les parcs nationaux
Tres faible 1

TIES BIEVE 5.ttt sttt sttt ettt e st e s be e s bee s beesateena
Je ne sais pas/ Pas de réponse

Q8C

Suivi a long terme de la santé des plantes et des animaux dans les parcs nationaux (comme le marquage de
tortues, la surveillance des saumons, des papillons ou des oiseaux)
Trés faible 1

2 et — e s b et s b e e bt e st e e e bee s bt eea bt sh e e e eabeesa b e e nabeesateenheeenhteenteesateenrae s
SO PP U PP PPPPROI
e e ettt et e e ah et e bt e b et b ee e bt e e b te e bt e e nbee s b e e e beesbaeereesares 4
TIES BlEVE 5.ttt et e et e et e e s e e e et e e e sata e e saaeeean 5
JE NE SIS PAS/ PAS 08 MEPONSE....eccveiiieeeeee ettt e et e et et e eeteeeereesereeereesreeearee e 9
Q8b

Recours a des feux contrdlés pour régénérer les habitats forestiers

TrES FAIDIE L oottt sttt st s b st e e sar e sbeesaree e 1
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QS8E

Mesures pour créer de nouvelles aires terrestres et marines protégées
TrES FAIDIE L oo sttt st s e s be e s ab e s beesaree e 1

Q8F

Surveillance et limitation des impacts du changement climatique dans les parcs nationaux
Tres faible 1

Q8G

Recherche scientifique sur I'environnement dans les parcs nationaux

TrES FAIDIE L .o et e s eate e e saaee s 1
2 et —e et ee—eeet—e e t—ea——e e —ee i —eea—ee e tee e —eeateeateeateeeatee e teeaateeateenteeearteennteeateenraes 2
SO T PP PPR PP 3
ettt h et et e e bt bt e e b et e b te e bt e e nhee e b e e e nhee s b e e e bee s baeebeesares 4
TIES BIEVE 5.ttt ettt sttt ettt e st s be e s be e s beesateena 5
Je Ne 5aiS PAs/ Pas 0@ MEPONSE.....cccueeiieeeeeeeieeereestee et et esre e steesre e s beeebeesreesnnee e 9
Q8H

Participation du public dans des activités de conservation, comme le dénombrement des oiseaux
Tres faible 1

TrES BlEVE 5.ttt et e e et e e s e e st e e e nnaa e e sbaeeean
Je ne sais pas/ Pas de réponse

Q9

Sur une échelle de 5 points, ol 1 signifie « pas du tout intéressé » et 5 signifie « tres intéressé »,
quel serait votre intérét a en apprendre plus sur ces activités scientifiques et de conservation que
Parcs Canada réalise? Vous seriez...

1 Pas dU tOUL INTEIESSE ..ccieiieee e et e e e e e e e e e e e abaareeeaeeean 1
2 ettt teeeeiteeeei—teeeat—eeeietteeeesteteeatteeeatteeeaantteeaanteeeaanreeeeatteeeanreeeanrreeeeataeeaanns 2
PSSR 3
d e e e e e ——ee e e ——eeea———eeaa——eeaa—teeean—aeeaaaeeeeatteeeannteeeaarreeeaarraeen

D TIES INEEIESSE. ittt sttt ettt s be e sa b e sabeesab e e s at e e bt e e sabeesateesabeenaneas
Je ne sais pas/Pas de réponse
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Q10

Le mandat de Parcs Canada est de protéger et de présenter les parcs nationaux, les lieux
historiques et les aires marines de conservation du Canada, ainsi que de favoriser la
connaissance, I'appréciation et 'utilisation de ces lieux par le public, qu'il s'agisse des générations
actuelles ou des générations futures.

Sur une échelle de 5 points, ou 1 signifie que vous vous opposez totalement, 3 signifie que vous
n'étes ni pour ni contre et 5 signifie que vous appuyez totalement, veuillez indiquer dans quelle
mesure vous vous opposez a ce mandat ou vous |'appuyez.

ye] o] oJo I = o] =1 [=] 4 1 V=T o} i AU UPUPOt 1
PP PP PPPPPPPPPPPPPPPRE 2
Ni POUN, NECONTIE 3. 3
N 4
F Y oY TUTTo o] =1 1=T 3 0 T=T o o SR 5
Ne Sait PaS/ Pas A FEPONSE .....ccveeeveeeeteeeiteeeetee et eeeeeetreeeteeeeteeeereesteeesaeeessreesseeesreas 9
DENIM

Nous avons maintenant quelques questions qui serviront a des fins de statistiques uniquement.
QPOSTC

Quel est le code postal de votre résidence permanente?

VRUIIIBZ PrECISEI fuureiiiee ittt ettt e e e e e et rer e e e e e e e s abbaeeeeeeessabraseaaesennnens 77
Ne 5aiS PAS/N'ESt PAS SUM() ceverevreeiireeereeeeteeeeteeeeteeeetee et e eereeeeteeeetee e teeeereeenbeeenreeeares 98
Préfere Ne Pas rEPONAIe.... ...t e e e e e rra e e e e e e s aanraeeeas 99
QCHILD

Des enfants de 18 ans et moins habitent-ils actuellement dans votre foyer?
O L3 PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPRE 1
N\ OO PUUPPPPPPPP 2
Préfere ne pas dire/pas de FEPONSE .......cccvveecieeeiiieecee e eeeeeieeesteeetr e e saeesare e saeenane s 9
QGENER

Laquelle des catégories suivantes vous décrit le mieux?
1 SUIS NE(E) AU CaNAUA...ccccuiiieeiiii ettt e et eetee e e e te e e e ra e e e eareeean 1
Je suis né(e) a I'extérieur du Canada ........cueeeeeuiiiieeiiee ettt 2
N SIS PAS ceiiiiiiiiiiiii i 8
[ T e LI =Y oo o Y SRS 9

28 e LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS, 2020



EDU71
Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous avez atteint?

8e année ou moins
Etudes secondaires non terminées....

Dipléme d'études secondaires ou I'équivalent........ccccoocciiiiiiiiiiccciiiiee e 3
Apprentissage enregistré ou dipldme ou certificat d'une école de métiers .............. 4
College, CEGEP, ou certificat ou diplome non universitaire.........ccceeevveevcieeeescvveeens 5
Certificat universitaire ou diplome inférieur au baccalauréat...........ccccevevveeercineennns 6
BACCAIAUIEALt ettt ettt s 7
Certificat universitaire supérieur au baccalauréat .............cccceeevieeiecieee e 8
Je Ne SIS PAS/PAS A FEPONSE ...oeeeuveeiereeeirie ettt e et e et e et e eeteeeeteesebeeereesreeenree e 9
THNK

Je vous remercie de votre temps et de votre collaboration. L'enquéte a été réalisée pour le
compte de Parcs Canada et elle est enregistrée conformément a la Loi fédérale sur I'acces a
I'information.

DONNER UNIQUEMENT LES COORDONNEES SI LE REPONDANT DEMANDE PLUS D’INFORMATION

Vous pouvez joindre Parcs Canada par téléphone au 1-888-773-8888 ou par courriel a
information@pc.gc.ca
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B. QUESTIONNAIRE FRANCAIS — TELEPHONE

PINTRO
Bonjour/Bonsaoir,

Je m'appelle et je représente les Associés de recherche EKOS, une
entreprise de recherche sur l'opinion publique. Nous réalisons une étude pour savoir ce que les
gens pensent au sujet d'enjeux importants auxquels font face les milieux naturels et les sites
historiques du Canada. Soyez assuré que nous ne faisons pas de vente ni de sollicitation.

Nous choisissons les numéros de téléphone au hasard puis nous sélectionnons une personne de
chaque foyer pour répondre a I'étude. Pour ce faire, j'aimerais parler a la personne agée d'au
moins 18 ans qui a fété son anniversaire de naissance le plus récemment. Est-ce vous?

SI LA PERSONNE CONCERNEE N'EST PAS DISPONIBLE, DEMANDEZ A QUEL MOMENT VOUS
POUVEZ RAPPELER.

SI LA PERSONNE CONCERNEE N'EST PAS DISPONIBLE PENDANT LA PERIODE DU SONDAGE,
DEMANDEZ A PARLER A L'AVANT-DERNIERE PERSONNE A FETER SON ANNIVERSAIRE DE
NAISSANCE.

Préférez-vous répondre aux questions du sondage en francgais ou en anglais?/Would you prefer
to be interviewed in English or French?

SI ON LE DEMANDE DURATION: L'étude dure environ 6 minutes.
SI ON LE DEMANDE CLIENT: A la fin de I'entrevue, je pourrai vous dire le nom des commanditaires de I'étude.

(60e] 01 A1 LU= PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPRE 1
Refus (REMERCIER ET TERMINER) ...cccuvieiiiiiie e ettt ee ettt e et e stre e e et e e e 9
PRIV

Cet appel peut étre enregistré pour contréle de la qualité ou formation.
QGENDR

A quelle catégorie de genre vous identifiez-vous le plus? (NE PAS LIRE LA LISTE)
GENIE MASCUIIN ..eiiiiiii et e e et e e e e e e st e e e e te e e sesntaeessseeeeensaeenanns 1
LCT=Y oY= 1= 0 1o 11 PSSR 2
Diverses identités de NI .......uueiii it e e 77
Préfere Ne Pas rEPONAIe.... ...t e e e e e arra e e e e e s e eaanraeeeas 99
QAGEX

En quelle année étes-vous né(e)?

NOTE : INSCRIRE L'ANNEE AU COMPLET, P. EX., "1977"
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QAGEXA
Si 2002, confirmer si au moins 16 ans
Avez-vous au moins 18 ans?

[ L PP PPPPPPPPPPRE 1
N O e, 2
[ I LI E=T o Yo 1Y ISR 99
QAGEY

Si hésitant

Pouvons-nous inscrire votre age dans |'une des catégories suivantes?

IMOINS A8 18 @NS.cciiuiiieiiiiiee ettt e ettt e ete e e sttt e e e tre e eeasteeessateeeesssaeessssseeesnsseeeasssaeenanes 98
LB A 24 . e e e e e e e e bar b e e e e sabaraaaaeeeaan 1
25 @ 34 e ———————————————————————————————————————————————————————————————————————.. 2
BE QA4 et ———————————————————————————————————————————————————————————————————.. 3
L T SRR 4
D @ B4 ettt ———————————————————————————————————————————————————————————————————————————.. 5
B5 NS B PIUS .cetieeeeeiie et e e e e e e e e e e antaee s rreeeearaeeeaans 6
Préfere Ne Pas 1€ il€.......ueecciie et e e et e e e enta e e e nne s 9
QPROV

Dans quelle province ou quel territoire habitez-vous?
ColomMbie-BritanniqUeE .......ceeieeeciiiieee ettt e e e e e e e e e e e nrae e 1
F i | YT o - U SRRt 2
R 1 & 14 o [V [P UPUPOt 3
1Y/ =T a1 o] o T NPT 4
(0701 =1 4o TP PPPPPPPPPPPPPPPPPPRE 5
L@ LU T=T o 1= ol PSSR 6
Terre-Neuve-et-Labrador ......coccii i e e e eaeeean 7
NOUVEIIE-ECOSSE ...ttt ettt e ettt n et et s e e sas s et eaeneeesaeenananas 8
NOUVEAU-BIrUNSWICK ....ueiiiiiieiiiiee et e e e e e eaaar e e e e e
T1E-AU-PrINCE-EAOUAIT. ...ttt ettt
Nunavut .....ccceeeiiiiiiiiiiienes

Territoires du Nord-Ouest ....

Q1
A votre connaissance, quel est le nom de I'organisme ou du ministére gouvernemental qui gére
officiellement les parcs nationaux et les lieux historiques nationaux du Canada désignés?

NE LISEZ PAS LES CHOIX DE REPONSES — CODEZ UNE SEULE REPONSE.

Parcs Canada
Canada Parecs....
Parcs nationaux canadiens ...

SErVICE S PANCS .uvereeeiiieiirieeeeireeeesireeeereeesereeeesareeeenes

Gouvernement fédéral/Gouvernement du Canada .........ooeevuvveeeveeiiieiineeeeeee e
Gouvernement ProViNCial.........ccuiiiiie e 6
ENVironnement Canada ......cc.uviiiieeiii ettt e e e et e e e e ar e e e e e ean 7
Ne savait pas qu'il y avait des parcs NatioNaUX ........ccceeecciiiieeeeeeecciiieee e 8
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Ne savait pas qu'il y avait des lieux historiques nationauX.........cccccvuveeeeeeeiicinieeeeeenn. 9

AULEE (PRECISEZ:) ettt ettt ettt n et st st en s an s 98
Ne Sait Pas/Pas A€ rEPONSE .....cccueeeveeeieeeieeeeeeeeteeertee st e e rtee e te e e sbee e taeesaeeebaeeseesares 99
Q2

Avez-vous déja entendu parler de Parcs Canada, qui est une agence du gouvernement fédéral?

(O U A=Y W W =T a1 (=T a (o [V I o T-1 o L= SO PUUU 1
Non, n'en a pas entendu PArler ... 2
Ne Sait PaS/Pas A& FEPONSE ......coueeereeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeetaeestreesseeesaseessseenanes 9
Q3

Parcs Canada, Q1 OU Oui, Q2
Quel est le symbole ou logo de Parcs Canada ?

NE LISEZ PAS LES CHOIX DE REPONSES — CODEZ UNE SEULE REPONSE.

{613 o ] ST PPPPPPPPPPPPPPPPPPRE 1
FEUIIE d'8rable ... .. e e e e e e e e e ar e e e e eeean 2
Autre animal OU faUNE .......uuiiiee e e e e e ra e e e e e e e e e anens 3
Autre plante OU flOre ... e e e 4
AULEE (PRECISEZ:) .ottt ettt et ettt st en et e e s aa s esenean s 98
Ne Sait Pas/Pas A€ rEPONSE .....ccceeeveeeieeeieeeetee et e eree st e e rtee e rteeeeree s taeeeree e beeeseesanes 99
Q4 [1,3]

Parcs Canada, Q1 OU Oui, Q2
Quand vous pensez a Parcs Canada, quels sont les mots que vous utiliseriez pour décrire Parcs
Canada a un ami?

[20=T o Yo o 1Y TSRS 98
Ne Sait Pas/Pas A& FEPONSE .....cccueeeveeerieeetee e eeteeeetee e et e eeteeeetee e taeeeaeeeeteeereeeares 99
PQ5

Au cours des trois derniers mois, avez-vous entendu, lu ou vu quelgue chose au sujet de ce qui
suit?

Q5A

Parcs Canada

(O U | ISP 1
[N Lo ISP UUPPRPPUORN 2
Ne Sait Pas/ Pas A€ FEPONSE .....ccueeeieiecieeeiieeciee e eereetee e stee e sre e s reeste e e saeesrseesaaeesaeas 9
Q5B

Parcs nationaux du Canada

(O U IO URPUPTRRRR 1
[\ Lo ISP RPN 2
Ne Sait PaS/ Pas A FEPONSE .....ccueeeereeeeteeecteeeeteeeeteeeeeeeeteeeeteeeetreeereesteeesseeessreenaseenseeas 9
Q5C
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Lieux historiques nationaux du Canada

O 11 O S P SPP PP 1
N\ o PP PPPRPPP 2
Ne Sait Pas/ Pas A€ FEPONSE .....ccueeeieeecieeeitieeee e eete e et e e stre s aeestr e e saaeesrseessaeensaeas 9
Q6 [1,23]

OU vous souvenez-vous précisément d'avoir entendu, lu ou vu quelque chose au sujet de Parcs
Canada, des parcs nationaux ou des lieux historiques nationaux?
NE LISEZ PAS LES CHOIX DE REPONSES - CODER TOUTES LES REPONSES APPLICABLES NOUS CHERCHONS DES

REPONSES LIEES AUX MEDIAS. SONDER PLUS LOIN DANS LES REPONSES DES MAGAZINES, JOURNAUX, TV, MEDIAS
SOCIAUX (OU, A PROPOS DE QUOI?)

Site Web de Parcs Canada (Www.pc.gc.ca, WWW.PCCAMPINE.CA) c.vveeerrerreerievreeernreenns 1
Bulletin d'information de Parcs Canada ........cceeeveeeiiieniiiienee et 2
Article dans une revue ou un magazine (SONDEZ POUR UNE REPONSE PRECISE): ...3
Article dans le journal (SONDEZ POUR UNE REPONSE PRECISE): .....covvvvvvvevercuirrannn. 4
PUDIICit@ @ 13 tEIEVISION ...eeeiiiiee et 5
Emission/documentaire a la télévision (SONDEZ POUR UNE REPONSE PRECISE): ....6
Des amis ou de la famille/bouche @ oreille........ccoooiveeeeieeieiiecee e 7
Médias sociaux (Facebook, Youtube, Twitter, Instagram) (SONDEZ POUR UNE REPONSE
PRECISE): vttt eeee ettt s sttt et ee e es et et st s e s e s et esesees s s s st eesassenesenenanas 12
AULIES SITES WD ...ttt st e 13
(2 Vo [T U ORI PR PP 14
Aux parcs nationaux/lieux historiques NAtioNAUX .........ccuveeereeeereeecreeeireeereeereeenee e, 15
AUX MUSEES/AULIES PAICS/SItES...cvveeireieireeiiteeeeteeeiteeeeeeeeteeeeteeeeteeesteeeeteeeeseesereeeneesns 16
BroChUreS/dEPIIANTS ....veeevieirieciie ettt ettt ettt et e et e eeaee e beeeeaeeenrs 17
GUIdES e VOYAEZE/TOUIISTIQUES.....veeeuveeeteeecreeetreeetreeereeeteeetreeetreeereesaeeeasessbeeesneeses 18
AULEE (PRECISEZ:) ettt s ettt n et sttt n s an e 98
Ne Sait Pas/Pas A€ rEPONSE .....ccceeeieeereeeieeeeeeeteeerree st e e sre e e teeebee e taeesreeebaeeseesanes 99
Q7 [1,3]

Et, pouvez-vous me dire quels sont les sujets ou les themes relatifs aux parcs nationaux ou aux
lieux historiques nationaux a propos desquels vous vous souvenez d'avoir entendu, lu ou vu
guelgue chose?

ACCEPTER JUSQU'A TROIS REPONSES

VEUIIBZ PIrECISEZ : wuveieei ettt e e e e et e e e e e e e st ba e e e e e e esanbraaeeaeeeeanens 98
Ne Sait Pas/Pas A& rEPONSE .....cccueeereeerieeeteeeeteeeeteeeetee et e et e eeteeeeteeeeteeeeaeeenteeeseeeares 99
PQ8

La conservation des parcs nationaux et des aires marines nationales de conservation requiert de
nombreuses activités de conservation pour faire en sorte de préserver la santé de ces endroits.

Sur une échelle de 5 points, ou 1 signifie tres faible et 5 signifie tres élevé, veuillez indiquer votre
niveau de connaissance des activités suivantes qui ont lieu dans ces endroits.
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Q8A

Efforts pour protéger les espéces en péril dans les parcs nationaux
Tres faible 1

Trés élevé 5
(NON SUGGERE) Je ne sais pas/ Pas de réponse

Q8B

Collaboration avec les peuples autochtones pour protéger et gérer les parcs nationaux
TrES FAIDIE L .ot st e e e s ente e e s aaeeean 1

2 ettt e bt et e bt e e bt e st e e e bt st e e e ate e shbeeeabeesa b e e nabeesabeenheeenhteennteenateeree s 2
SO T PP PP TP 3
ettt h ettt e bt e e bt e e b et e bee e bt e e nhee e be e e bt e st e e e aee s baeebeesares 4
TIES BIEVE 5.ttt sttt sttt e st s be e sbe e s beesareena 5
(NON SUGGERE) Je ne 5ais pas/ Pas de FEPONSE .....c.ecvvueueeereeeeeeeeeeeeseeseeseeseseeenenanas 9
Q8cC

Suivi a long terme de la santé des plantes et des animaux dans les parcs nationaux (comme le marquage de
tortues, la surveillance des saumons, des papillons ou des oiseaux)
Trés faible 1.....

2
B ettt ettt ereeeeetettieeeeeeeetettt——aeeeettttat——aeeettttta————etetetttanaateeetraataataaerrarraaaeaeerrrnrrnnnns
G e et eeeeteeeetaaeeettteeettteeeettieeetteeetataeettaeeettaaetttaaaattaaarrnaaaares 4
TrES BlEVE 5.ttt et st e e et e e st e e e st e e s snta e e sbaeeean 5
(NON SUGGERE) Je ne 5ais pas/ Pas de FEPONSE .......ecveveueeereereeeeeeeeeseeneeseeeeseeenenanas 9
Q8sb

Recours a des feux controlés pour régénérer les habitats forestiers
Trés faible 1

Trés élevé 5
(NON SUGGERE) Je ne sais pas/ Pas de réponse

QS8E

Mesures pour créer de nouvelles aires terrestres et marines protégées

TrES FAIDIE L oo et e e et e s aae e e saaeeean 1
2 et ee et ee—e e t—e e —ee et ee e —ee st ee e tee e teeateeabeaateeateeaatee e teenatee s bt entteeaateennteeateenraes 2
 J ST S 3
ettt h et et e e bt e e bt e e b et bt e e bt e e b te e bt e e nhee s b e e e beesbaeereesabes 4
TIES BIEVE 5.ttt sttt et sttt e st s be e sbe e s beesatee e 5
(NON SUGGERE) Je ne sais pas/ Pas de réPONSE .........ccoueueureeeeeeueeerereeeeeeeeseseeeeseenns 9
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Q8F

Surveillance et limitation des impacts du changement climatique dans les parcs nationaux
Tres faible 1

Trés élevé 5
(NON SUGGERE) Je ne sais pas/ Pas de réponse

Q8G

Recherche scientifique sur I'environnement dans les parcs nationaux

TrES FAIDIE L .ot st e e e s ente e e s aaeeean 1
2 ettt e bt et e bt e e bt e st e e e bt st e e e ate e shbeeeabeesa b e e nabeesabeenheeenhteennteenateeree s 2
SO T PP PP TP 3
ettt h ettt e bt e e bt e e b et e bee e bt e e nhee e be e e bt e st e e e aee s baeebeesares 4
TIES BIEVE 5.ttt sttt sttt e st s be e sbe e s beesareena 5
(NON SUGGERE) Je ne 5ais pas/ Pas de FEPONSE .....c.ecvvueueeereeeeeeeeeeeeseeseeseeseseeenenanas 9
Q8H

Participation du public dans des activités de conservation, comme le dénombrement des oiseaux
Trés faible 1

2...

B ettt ettt eieeeeeeeeeeeeeeeeeeeteet—eeeeeeettta—.——aeeeeettta—_—atetetttanteeetteata—raterrrttaaterrrnrnnann
G e et et ttieeettaeeeetaueeettteeeetteeetteeetttaeeettaeeettaaetttaaaettaaartnaaares 4
TIES BlEVE 5.ttt st e e e e et st e e e st e e e naae e e sbaeeean 5
(NON SUGGERE) Je ne sais pas/ Pas de FEPONSE .....c.ecveueueeereereeeeeeeeseeeeeeeeeeseeenenenas 9
Q9

Sur une échelle de 5 points, ou 1 signifie « pas du tout intéressé » et 5 signifie « trés intéressé »,
quel serait votre intérét a en apprendre plus sur ces activités scientifiques et de conservation que
Parcs Canada réalise? Vous seriez...

1 Pas dU tOUL INTEIESSE .....cceciieeeeiiieeeceiee et eee e e e e et ae e e et e e e snee e e e sataeeeeneaeeennes 1
2 et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeet—eaeeeeettta—.—aeteeetttnn.—atetetttan—teeetertta——atetrtttaaeerranrnnann 2
B ettt ettt eieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeta—aeeeeettta—.—aateeetttn—_atetetttanateeeterata—aterrratnaterranrnnnn 3
Qe et et tteeeetaeeeettieeettteeeettaeeetteeetttaeeeetaeeettaaatttaaaattaaaernaaaares 4
oI N Y =T T < TR 5
(NON SUGGERE) Je ne 5ais pas/Pas de rPONSE ........ecveueueeereeeeeeeeeeeseeseeeeeeesesenenenas 9
Q10

Le mandat de Parcs Canada est de protéger et de présenter les parcs nationaux, les lieux
historiques et les aires marines de conservation du Canada, ainsi que de favoriser la
connaissance, I'appréciation et 'utilisation de ces lieux par le public, qu'il s'agisse des générations
actuelles ou des générations futures.
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Sur une échelle de 5 points, ou 1 signifie que vous vous opposez totalement, 3 signifie que vous
n'étes ni pour ni contre et 5 signifie que vous appuyez totalement, veuillez indiquer dans quelle
mesure vous vous opposez a ce mandat ou vous |'appuyez.

Appuie totalement 5
(NON SUGGERE) Ne sait pas/ Pas de FEPONSE ..........eveevvreeeeeeeeeeeeeeeserereseeeeeeseseeesenenns 9

DENIM
Nous avons maintenant quelques questions qui serviront a des fins de statistiques uniquement.

QPOSTC
Quel est le code postal de votre résidence permanente?
NE LISEZ PAS

VRUIIIBZ PIrECISEI fuureeiiei ittt e ettt e e e e e ettt e e e e e e e e s abbaeeeeeeesabraseeaeeeennees 77
Ne 5aiSs PAS/N'E@St PAS SUM() ceveeeereeirieetie e eetee et eetee e et e eeteeeete e e beeeeaeeeeteeeaeeeares 98
Préfere Ne Pas rEPONAIe... ...t e e e e e e arr e e e e e e s e aanraeeeas 99
QCHILD

Des enfants de 18 ans et moins habitent-ils actuellement dans votre foyer?
O L3 PP PPPPPPPPPPPPPPPPPPRE 1
N\ o OO PPPPPPPP 2
Préfere ne pas dire/pas de FEPONSE ....c..cecvveeceeeiiveecee et eere et e streestreesaeesare e sbeenane s 9
QGENER

Laquelle des catégories suivantes vous décrit le mieux?
1 SUIS NE(E) AU CaNAUA...ccccuiieeeiiii ettt e ettt e e e e te e eeaa e e e eareeaan 1
Je suis né(e) a I'extérieur du Canada ........ccueeeecieeeeciiee e e 2
(NON SUGGERE) NE SAIS PAS.....veiereieieieeeeseeeeseseseessseseesesssssssssesssesesesesasssssssssssesesesens 8
(NON SUGGERE) Pas 0 FEPONSE .......c.oveeeeeeeeeeeeeeeeteeseseeeses e ssenesesesesesseesenenenenas 9
EDU71

Quel est le plus haut niveau de scolarité que vous avez atteint?
8E ANNEE OU MOINS «.eetiiiiiiiee ettt ettt ettt ettt e e st e e s sttt e e sbeeeessabeeeseasaaessnsseeessnbaeesnans 1
Etudes secondaires NON tEFMINGES.............ceevereeeeeeieeeeeeeveee e eeeeessetes s s esseesesesesees 2
Dipléme d'études secondaires ou I'équivalent........ccccoocciviieeiiiiccciiiiiee e 3
Apprentissage enregistré ou diplome ou certificat d'une école de métiers .............. 4
College, CEGEP, ou certificat ou diplome non universitaire.........ccceecveeevcveeeecvveeens 5
Certificat universitaire ou diplome inférieur au baccalauréat...........ccccevcvveeeecineennns 6
[ olor| 10 =T | OO OT PP PP 7
Certificat universitaire supérieur au baccalauréat ...........cccccovveeieeiiiciiiieeee e, 8
Je Ne SIS PAS/PAS A FEPONSE ...veeeuveiieieeeerieetee ettt eere e et e et e eteeere e s ereeereesreeenree e 9
THNK
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Je vous remercie de votre temps et de votre collaboration. L'enquéte a été réalisée pour le
compte de Parcs Canada et elle est enregistrée conformément a la Loi fédérale sur I'acces a
I'information.

DONNER UNIQUEMENT LES COORDONNEES SI LE REPONDANT DEMANDE PLUS D’INFORMATION

Vous pouvez joindre Parcs Canada par téléphone au 1-888-773-8888 ou par courriel a
information@pc.gc.ca
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C. QUESTIONNAIRE ANGLAIS — EN LIGNE

WINTRO

Thank you for taking the time to complete this survey dealing with some important issues on
Canada's natural environment and historical places.

Si vous préférez répondre au sondage en francais, veuillez cliquer sur <francais>

Your participation is voluntary and your responses will be kept entirely confidential and
anonymous. The survey takes 6 minutes to complete. This survey is being directed by EKOS
Research, and is being administered according to the requirements of the Privacy Act. To view
our privacy policy, click here.

If you require any technical assistance, please contact <online@ekos.com>.

QGENDR
With which gender category do you most identify?

1Y L=l = =T o Vo =T o PPP 1
FEMAIE ENUGT .. e e e e et e e e e e st r e e e e e e e araaaeeaaaeaan 2
GENAET IVEISE ..viiieiiiie ettt et e e st e e sttt e s sabe e e s sabeeessabaeessabeeessnseeean 77
[ ] (= ol g Vo o JEY- 1Y USRS 99
QAGEX

In what year were you born?

(= N 1
N O FES P ONSE i 9
QAGEXA

If 2002, confirm if at least 16
Are you at least 18 years of age?

(=N 1
N O e 2
NO FESPONSE i, 99
QAGEY

If hesitant

May we place your age into one of the following general age categories?
L8] o [T o < TR 98
LB E0 24 1
P25 {0 1 7 PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPRE 2
oI o 0 PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPRE 3
A5 0 5. s 4
5510 64 ...vuvecveeeeeeeeeeeseeseeae e s s st st et s et s ettt et n ettt et b et et n st et s st sna et en et et enaeten e 5
(o33 o] o] Lo 1= SRR 6
o (=Y o Vo) o 1Y VAU PP 9
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QPROV
In which province or territory do you live?

British ColUmbia .....eveieceee e 1
F A | o T=T o - PP PSRRIt 2
SASKATCNEWAN ... e e e et e e e e e e e abbe e e e e e e e eanees 3
1Y/ a1 o] o T NP 4
(0701 =1 4o TP PP PPPPPPPPPPPPPPPPRE 5
L@ LU T=T o1 ol PSSR 6
Newfoundland and Labrador........c.eeevciieeeciiieccceee et 7
NOVA SCOTIA o iiiiiiiee 8
NEW BIrUNSWICK ceeiieiiiiiiiiee ettt et e e e e et e e e e e e s atae e e e e e e e seabaaaeeeaaeean 9
Prince EAWard [SIaNd ........coo it 10
[ TU T T 1V | OO PPPPPPPRIN 11
NOFTNWESE TEITIEOIIES .uvveiiiee ittt e e e e et e e e e e e e e eanea e e e e e e s enanraeneas 12
D 81 TS 13
Prefer NOt t0 SAY/INO GNSWEN .....c.eeeieeeieeeieeeteeeteeeetee e e e reesteeetee e taeesaeeebaeeseesars 14
Q1

To the best of your knowledge, what is the name of the organization or government department
that operates officially designated national parks and national historic sites of Canada?

PlEASE SPECITY & i e e e e e e s e anraaeeas 98
DON"t KNOW/INO GNSWE ...t eeeee ettt e e ettt e ettt e s sttt e e e eabe e e s sateessbaeesssnraeesanes 99
Q2

Parks Canada skipped past Q2
Have you ever heard of Parks Canada, which is a federal government agency?

NI o 1= 1o aT=T= T o [ X i 1
NO, had NOt heard Of ......coovviiiiiii 2
DON't KNOW/INO GNSWET ..ceeiiiiereeiieeeeeeeeitetteeeeeseeieeteeesessesaseteeesesssssasseesesssssssrsseesesssan 9
Q3

Parks Canada, Q1 OR Yes, Q2
What is the symbol or corporate logo of Parks Canada?

PlEASE SPECITY & i e e a e e e s anraaaes 98
DON"t KNOW/INO GNSWE ...t eeteee ettt e ettt e sttt e s s eate e e e eateeessareessbaeesssssaeesanes 99
Q4 [1,3]

Parks Canada, Q1 OR Yes, Q2
When you think about Parks Canada, what are the words you would use to describe Parks Canada
to a friend?

RS PONSE i 98
DON"t KNOW/INO GNSWE ....eiiieeieieeiieeettee ettt e e ettt e s ete e e st e e e sateeessareessbaeesssnsaeesanes 99
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PQ5
In the past three months, have you heard, read, or watched anything about the following?

Q5A

Parks Canada
(=N 1
N O i 2
DON"t KNOW/ NO @NSWET ...ttt ettt ettt e ettt e e ettt e e s et e e s saba e e senaaaeeseneeas 9
Q5B

National Parks of Canada
(=N 1
N O i 2
DON't KNOW/ NO @NSWE c.ceiiiireiiieeeeeeeeiteteeeeeeseeeittreeeseseetaareeeesesssssasseeeessssssresseesesssan 9
Q5C

National Historic Sites of Canada

| =TSP PPPPTPPPRPPPPNE 1
N O 2
DON't KNOW/ NO @NSWE c.ceiiiiereeiieeeeeeeeiieeeeeeeeeeeireteeeseseesaasteeesessassasseeeesssasresseesesssan 9
Q6 [1,23]

Where specifically do you recall hearing, watching or reading something about Parks Canada,
National Parks or National Historic Sites?

Parks Canada website (www.pc.gc.ca, WWW.PCCamMPINE.Ca)..cccvrerrveeeerrreeeerereeeneannns 1
Parks Canada NEWSIETLEN ....oouiiiiiee e

Magazine article (please specify): ....
Newspaper article (please specify):..
TV COMMEICIAN .ttt st sttt e st e sabe e sbeesateesbeesasae e

TV program/documentary (please SPeCify): ..o iveeevieeiieecee e 6
From friends/family members/word of mouth ........c.ccccveeiiiiiiiiiecceeceee e, 7
[ 1= o T Yo ]GSR 19
Y OUTUD ettt e e e e e e rt e et e e e e e et baeeeeese s nbbaaeeeesesssssaseaaesesnnnees 20
WL oo, 21
INSTAEIAM . e, 22
OTher WEDSITES ...veeieeiiie ettt e e et e e e st e e e e nta e e sensaaeesnneeean 13
[ Lo | o SRS 14
At National Parks/National HiStOrIC SITES ..vveuvvrireeiiiiireeeieeeeeeeeiieeeeeeeeseareeereeesesennes 15
OLNEE (SPECIFY:) oo eeeeeeeeeseeseeseeses s ssesesesseesesseseeseeseesesseseeseeseereseens 98
DON"t KNOW/INO GNSWE ...ttt eeeee ettt e ettt e sttt e s st e e e e sateeessaaeessbaeessenraeesanes 99
Q7 [1,3]

And can you tell me what subjects or topics concerning Parks Canada, National Parks or National
Historic Sites you recall hearing, reading or watching something about?

PlEASE SPECITY & oo e e e e e e s e anraaeeas 98
DON't KNOW/INO GNSWET c.ceiieiieieeiieeeeeeeeeittteteeeeeseiteeeeesesessetasereessesesssssseeesssanssrseeses 99
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PQ8
Conservation of Canada's national parks and national marine conservation areas involves a
number of activities to ensure these places remain healthy.

On a 5 point scale, where 1 means very low and 5 means very high, how would you rate your
level of awareness of the following activities that occur in these places?

Q8A

Efforts to protect species at risk in national parks
RV =] V28 Lo 11 S 1

Very high 5
Don't know/ No response

Q8B

Collaboration with Indigenous peoples to protect and manage national parks

LY =] V2 Lo 11 S 1
2 ettt e —e e —eetee e t—e et ee e —ee e bee e bee e tee e bee e teeaateeateeaatee s teeaatee e bt enateeaateennteennteenraes 2
ST S 3
SO PPPPPPPRRRPPPPPRE 4
AV LTV o1 T=4 o T YU UPUROt 5
DON't KNOW/ NO FESPONSE.....uviieteeiieeeetieetreeiteeesteeesreeebeeesseestaeessaeessseessseesseeessseessseas 9
Q8C

Long term tracking of the health of plants and animals in national parks (such as tagging turtles, monitoring
salmon, butterflies or birds)

Very low 1

2 ettt ee et e —eeteee——eaatee e —eeatee e —eeatee e tee e teaaateeateeaatee s teeaatee s teenaeeeareeennteennteenraes
SO PRSP P PPPPOI
ettt ettt b et e bt e b et e bee e bt e e nhte e b e e e bt e s b e e e bee s baeebeesates 4
RV L= V2 1114 = RS 5
DON't KNOW/ NO FESPONSE...c.uvvieteeiiieeetieetreeitteesteeesteeebeeesareesteeessseessseessseessseessseessseas 9
Q8D

Use of controlled fires to rejuvenate forest habitats

AV <]V 1o 1YV U PUPUPRRROt 1
2 ettt e —e e —e e ——e e ——e e t—e e —ee et —ea—eeatee e tee e teeaatee e teeaateesbeenatee e bt enateeateeennteennteenraeas 2
K J OO TSP PPR TP PPUPPO 3
ettt ee e bt e bt e e be e e bee e bt e e b te e ba e e nbee s b e e e bee s baeebeesabes 4
RV L= T 1114 T S 5
DON't KNOW/ NO FESPONSE...c.uviieiieiiieeeteeeteeeitteeteeesteeebeeesaaeesteeestaeessseessseessseessseensses 9
QS8E

Actions to create new protected water and land areas

Very low 1

LES ASSOCIES DE RECHERCHE EKOS, 2020 o 41



AV LTV o1 T=4 o T YU UPUPROt 5

DON't KNOW/ NO FESPONSE....c.uveieieeeeieeeetieeireeitteesteeesteeeteeesaaeesteeessaeessseessseessseessseessses 9
Q8F

Monitoring and limiting the impacts of climate change in national parks

AV =TV (o 1YV PSRRIt 1
2 ettt e ee e —e e t—e e et e tee e —eeabeea—eeatee e tee e beeaateeateeeatee s beenatee e teenaeeeanteennteeanteenraeas 2
 J SRS 3
USSP PPPPPPPRRRPPPPPRE 4
RV T 1114 T S 5
DON't KNOW/ NO FESPONSE.....uvvieieeiieeeitieetteeitteestreesteeeteeesaaeestaeessaeessseessseessseensseessses 9
Q8G

Scientific research on environment in national parks

AV =TV 1o 1YV U SPUPOt 1
2 et ee et e —eet—e e ——eabee e —eeabee e —ee e tee e tee e beeaateeateeeatee s teenatee s bt enaeeenrteennteeateenraes 2
 J OO PP PTPPR PP 3
ettt ettt e bt e bt e e b et e bee e bt e e b ee e b e e e bee s be e e beesbaeebeesabes 4
RV T 1114 T S 5
DON't KNOW/ NO FESPONSE....c.uviieieeieieeeetieeteeeitteeteeesteeebeeesaaeesteeessaeessseessseessseessseenssens 9
Q8H

Public engagement in conservation activities, such as bird counts

RV =] V2 Lo 11 S 1
2 et — e b e e e bt b e e bt e st e e e be e st eeeate e ahteeeabeesa b e e nabeesabeenheeenhteenteesateenaae s 2
 J OO TSP U PP PP 3
ettt ettt h et e h e e b et e bee e bt e e nhte e ba e e nbee st e e s tee s baeebeesates 4
AV LTV o1 T=4 o T TR SPUPROt 5
DON't KNOW/ NO FESPONSE .....cvviereeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeesaeeesteeestaeessseesseeenseeesseeensneas 9
Q9

On a 5 point scale, where 1 means not at all interested and 5 very interested, how interested are
you in learning more about these science and conservation activities Parks Canada does? Would
you be...

1 NOt At All INLErESLEA . .eiieeieiieciee e st s 1
2 e e et b e e bt b e e e bt s be e e bee st e e ea bt sh e e e eabeesa b e e nabeesabeenhteenhteennteesateenaee s 2
K J O T PSPPI PPPPRI 3
ettt ettt e b et e b e e e b et e b ee e bt e e nhee e be e e bt e s b e e e beesbaeebeesares 4
YT VA 0N =T ¢ =T <Te [P UUUR 5
DON't KNOW/NO FESPONSE ....ccuveeereeeeteeeeteeeeteeeeteeesteeeeteeenteeeeaseesteeesteeessseenseeensesensseensnes 9
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Q10

Parks Canada aims to protect and present Canada's national parks, historic sites and marine
conservation areas, and also to promote public understanding, appreciation and enjoyment of
these places for present and future generations.

On a 5 point scale, where 1 means completely oppose, 3 means neither support nor oppose and
5 means completely support, please tell me how much you oppose or support this mandate.

(00T 0 0] o] (=1 0= Ao 0] oo 1 < I APPSR 1
PP PPPPPPPPPPPPPPPPPRE 2
Neither SUPPOIrt NOr OPPOSE 3 ..ueiiiii it e e e e e e e e e e e earareeeeeean 3
SR PPUPPPPPRRPPPPRE 4
(00011 4T o] 1 €=Y AV UT o] o To ] o i T PURT 5
DON't KNOW/ NO @NSWE c.ceiiiereeiieeeee ettt tee e e e seeiaeteeeseseesaaeteeesessessasseeeesssassresseesesssan 9
DENIM

Now we have a few more questions to be used for statistical purposes only.
QPOSTC

What is the postal code of your permanent residence?

PlEASE SPECITY i e e e e e e s e anaaaeeas 77
DON't KNOW/NOT SUI wevvviiiieeieeiieeeeeeeeeeeeitteeteeeeeseabaeeteeesesaetaseeesesesesnssaseeesssssssrrseeses 98
[ 3 (= ol g Vo o o JE=Y- 1 USRS 99
QCHILD

Are there any children under the age of 18 currently living in your household?
(=N 1
N\ T PO PP PP UUPPPPPPPO 2
Prefer NOt t0 SAY/INO GNSWEN ....cc.eeecveeeeieeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeeteeeetreessaeenteeesseeessseessseenseeas 9
QGENER

Which of the following best describes you?

RNV I oo T4 N[ W6 [ - o - O PSP PP PPRO 1
1 Was born outSide Canada ......ceceeviiieiieeiie ettt 2
[ o] o T al (g Yo 1 PP 8
IO ANSWET ...ttt ettt e e e e sttt e e e e e s et et e e e e e e e s anareeeeeaesanneneeeaeaanan 9
EDU71

What is the highest level of schooling that you have completed?
(CTa o LI o Tl [T PRSP UPPPPTPR 1
Yo 0 a1l a1 T=4 g Tl oo Yo | RS 2
High School diploma or equivalent.........cccccuveeieeiie e 3
Registered Apprenticeship or other trades certificate or diploma.........cccceeecvvvenneen. 4
College, CEGEP or other non-university certificate or diploma........cccccveveeeiiecnnnnenn. 5
University certificate or diploma below bachelor's level ..........coccovviieeiiiiiiiniienneen. 6
2o Tol L= Lo o 1=y - f TP 7
Post graduate degree above bachelor's level.........cccovvevcieeiccciii e, 8
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DON't KNOW/NO FESPONSE ...eecuveeereeereeeeteeeeteeeeteeesteeeeteeenteeeesseesteeesseeesseeesseeensesensseensneas 9

THNK

Thank you very much for your time and assistance. This survey was conducted on behalf of Parks
Canada, and is registered under the Federal Access to Information Act.

PROVIDE CONTACT ONLY IF RESPONDENT ASKS FOR MORE INFORMATION

Parks Canada can be reached by phone at 1-888-773-8888 phone or by email at
information@pc.gc.ca
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D. QUESTIONNAIRE ANGLAIS — TELEPHONE

PINTRO
Good morning/afternoon/evening,

My name is and | am calling from EKOS Research Associates, a public opinion
research company. We are conducting a study to find out what people think about some
important issues on Canada's natural environment and historical places. Please be assured that
we are not selling or soliciting anything.

We choose telephone numbers at random and then select one person from each household to
be interviewed. To do this, we would like to speak to the person in your household, 18 years of
age or older, who has had the most recent birthday. Would that be you?

IF PERSON SELECTED IS NOT AVAILABLE, ARRANGE FOR CALL-BACK

IF PERSON SELECTED IS NOT AVAILABLE OVER INTERVIEW PERIOD, ASK FOR PERSON WITH NEXT
MOST RECENT BIRTHDAY

Would you prefer to be interviewed in English or French?/Préférez-vous répondre en francais ou
en anglais?

IF ASKED LENGTH: The survey will take about 6 minutes to complete
IF ASKED CLIENT: I can tell you at the end who sponsored this survey

(60e] 01 41 LU= I PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPRE 1
Refuse (THANK & TERMINATE).......ciiiiieieeeiiieeeeciee e esteeeestreeesseeeessnneeeesanreeesnnsaeesnneas 9
PRIV

This call may be recorded for quality control or training purposes.
QGENDR

With which gender category do you most identify? (DO NOT READ OPTIONS)
[V =YL =T T 1T RS 1
(=0 g = L= =T Vo =T SRS 2
[CT=T Yo [T o TNV Z=T YU UU U PUPUPRN: 77
o (=Y o Vo o 351 |V AU TR 99
QAGEX

In what year were you born?

NOTE: ANSWER THE FULL YEAR, I.E. 1977 as "1977"
R = PP PP PRSPPI 1
N O TSP ONSE i 9
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QAGEXA
If 2002, confirm if at least 16
Are you at least 18 years of age?

| =TS PPPPPTPPPRPPPPNE 1
N O e, 2
N O FESPONSE i, 99
QAGEY

If hesitant

May we place your age into one of the following general age categories?
(17 Vo =T USRS 98
< o T RN 1
Ao o T 7 TSSO PP PR 2
o o I OO PPPORRR 3
LR (o TR Y PPN 4
Yo o TN ST SO UPPURR 5
3 3o o] 1o 1= PSSR 6
[ ] (= ol g Vo o o JEY- 1Y SRS 9
QPROV

In which province or territory do you live?

British Columbia .......cvveiieiceeee e e e e e e e e e e 1
F i | YT o - U SRRt 2
R 1 & 14 o [V [P UPUPOt 3
1Y/ =T a1 o] o T NPT 4
(0701 =1 4o TP PPPPPPPPPPPPPPPPPPRE 5
L@ LU T=T o 1= ol PSSR 6
Newfoundland and Labrador.......cc.eeeiciieeecciiieeeceee e 7
NOVA SCOLIA i 8
NEW BIrUNSWICK coeiieiiiiiiee ettt e e e e e sttt e e e e e e e ataea e e e e e e seabsabeeeaeeaan 9
Prince EAWard ISIaNd ........coo i 10
[ LU T T 1V | PSPPSR PPPPPPPPIN 11
NOIrthWESE TEITIEOTIES . .evveeeiiiie et eeee e er e e e e e e e et re e e s are e e snaeeeessaeaeanes 12
D 81 3 TR 13
Prefer NOt t0 SAY/INO GNSWEN .....c.ciiiieeieecieeeteeeteeeetee et e e reestreebee s taeeeaeeebaeeseesares 14
Q1

To the best of your knowledge, what is the name of the organization or government department
that operates officially designated national parks and national historic sites of Canada?

DO NOT READ RESPONSES — CODE ONE ONLY

Parks Canada ...cccc o e e e e e e e a—r e e e e e e e aaareaaaaeaan 1
(1o ¥ To - T - [ PR 2
Canadian National Parks.........cueeeeiiiiiciie et e e e seae e e 3
(1 e (=Y o ¥ [ 1 1 T=Y o | RS 4
Federal government/Government of Canada ........cccceevuvievieeciieenie e 5
Provincial BOVEINMENT......cco et e e e e e e e e e e aarar e e e e eeean 6
ENVIronmMeNnt Canada ......ccooeeiiiiiieee ettt e e ettt e e e e e e e e e e e e e e st aaaeeaaaeean 7
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Didn't know there were national parks
Didn't know there were national historic sites
Other (SPECIFY:).uuiiiiieeeceee ettt e
Don't KNOW/NO @NSWET...cccovveerevieeeeieieeieeeeeeeeesiinnns

Q2

Parks Canada skipped past Q2

.................................................. 98

Have you ever heard of Parks Canada, which is a federal government agency?

Yes, had heard of .......cccoeviuininiiccae
No, had not heard of .........cccccceviiiin
Don't KNOW/NO aNSWEr ......cccvvieieeiiee it

Q3

Parks Canada, Q1 OR Yes, Q2
What is the symbol or corporate logo of Parks Canada?

DO NOT READ RESPONSES — CODE ONE ONLY

Maple [eaf ...
Other animal or fauna .......ccccooeeiviieiiiiicieeee,
Other flora or plant........ccccceeeeeecciiieeeieecciieee e,
Other (SPECIFY:).uuiiiiiiee e eeee e
Don't KNOW/NO @NSWET ....ccovveereeieeeeieieeiieeeeeeeesiinnns

Q4 [1,3]

Parks Canada, Q1 OR Yes, Q2

.................................................. 98

When you think about Parks Canada, what are the words you would use to describe Parks Canada

to a friend?

RESPONSE & et
Don't KNOW/NO anNSWEr ......cccvvveieeiieeiieeeeeieee e

PQ5

.................................................. 98

In the past three months, have you heard, read, or watched anything about the following?

Q5A

Parks Canada

Q5C
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National Historic Sites of Canada

D =3RRI 1
1o PN 2
DON't KNOW/ NO @NSWE c.ceiiiereeiieeeeeeeeiietteeeeeeeeeiaeteeeseseestaerteeesesssssassseeesssassesseesesssan 9
Q6 [1,23]

Where specifically do you recall hearing, watching or reading something about Parks Canada,
National Parks or National Historic Sites?
DO NOT READ — CODE ALL THAT APPLY

FOR THIS QUESTION WE ARE LOOKING FOR MEDIA RELATED ANSWERS
PROBE FURTHER IF MENTION MAGAZINE, NEWSPAPER, TV, SOCIAL MEDIA (WHERE, ABOUT WHAT?)

Parks Canada website (www.pc.gc.ca, WWW.PCCamMpPIiNg.Ca)....ccccceevueeeerrrereennreeeennen. 1
Parks Canada NEWSIETLEN ........uie i e e e e e e 2
Magazine article (PROBE FOR SPECIFICS): ...uviieiiiieiieeeeeteeeeeee e eeere e e sre e e seene e e 3
Newspaper article (PROBE FOR SPECIFICS): ..oocoviieiciieeeeitee et e svre e 4
BNV ele Y Y3 0 U= o - | S 5
TV program/documentary (PROBE FOR SPECIFICS): ..cveevoveeeiveeireeereecveeereeeeveeeaveens 6
From friends/family members/word of MouUth ..........cccceeevveeieiiciieecieccee e, 7
Social media (Facebook, YouTube, Twitter, Instagram) (PROBE FOR SPECIFICS):....12
Other WEDSITES ..vveiiieiiiieiieee et e e e e e et e e e e e e e e e sabraeeeeeeeeanens 13
[ Lo | o SRS 14
At National Parks/National HiStOrIC SITES ..vveuvvriieeiiiiiirrieieeeeeeeeireeeeeesessnrereeeeesesennes 15
At MUSEUMS/OThEr PArks/SItES ....cuuiiiiiieiie it ettt ettt e e reeenee e 16
BrochUres/PampPhlets ......c...ccuviciriiiiie ettt ettt et eetee et e eereeebeeeeaee et 17
Travel/tOUIISM GUILES.....c.veievec ettt ettt etre e e re e eare e eveeetee e saneenane s 18
OTNEE (SPECIFY ) etieietiee ettt ettt e e ettt e e e eare e e eeataee e etaeeeeeataeeeeasaeeeensseaean 98
DON"t KNOW/INO GNSWE ...t eettee et e ettt e ettt e s sttt e e e sate e e s sareessbaeesseraeesanes 99
Q7 [1,3]

And can you tell me what subjects or topics concerning Parks Canada, National Parks or National
Historic Sites you recall hearing, reading or watching something about?

ACCEPT UP TO 3 RESPONSES

PlEASE SPECITY & weieieiiie e e e e e eate e e ennraeeeann 98
DON"t KNOW/INO GNSWE ...t eeetee ettt e ettt e ettt e s sttt e e e sabeeessaaeessbaeessssraeesanes 99
PQS8

Conservation of Canada's national parks and national marine conservation areas involves a
number of activities to ensure these places remain healthy.

On a 5 point scale, where 1 means very low and 5 means very high, how would you rate your
level of awareness of the following activities that occur in these places?

Q8A

Efforts to protect species at risk in national parks

VEIY JOW Lottt e e et e e e e e e e e bt e e e e e e e e aabbaseaeesesastbaaeaeeeenaanens 1
2 et ee e —eee—eeetee e ——e e tee e —ee e teea—eeetee e tee e teeaateeateeeateeateenntee s teenaeeeareeennteenteenraeas 2
C J SR 3
USSP PPPPPRPRRPPPPPRE 4
RV L= T 1114 T S 5
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(VOLUNTEERED) DON't KNOW/ NO FESPONSE ....eeeuveeeveeetreeeieeeeteeeereesteeeeteeesteeeeaveenanees 9

Q8B

Collaboration with Indigenous peoples to protect and manage national parks

RV =] V28 Lo 11 S 1
2 ettt ettt e —eetee e ——e e tee e —ee s beeatee e tee e tee e teeeateeateeeatee s teeaatee e teenteeenreeennteenteenraeas 2
 J PP SP 3
PSP PUPPTPPRRRPPPPPRE 4
AV LTV o1 T=4 o T TSROt 5
(VOLUNTEERED) Don't KNOW/ NO FESPONSE ....ecevviereeeiriecieeeieeesireentreeseeeesveeesaveenanes 9
Q8C

Long term tracking of the health of plants and animals in national parks (such as tagging turtles, monitoring
salmon, butterflies or birds)

AV =TV 1o 1YV U SPUPOt 1
2 et ee et e —eet—e e ——eabee e —eeabee e —ee e tee e tee e beeaateeateeeatee s teenatee s bt enaeeenrteennteeateenraes 2
 J OO PP PTPPR PP 3
ettt ettt e bt e bt e e b et e bee e bt e e b ee e b e e e bee s be e e beesbaeebeesabes 4
RV T 1114 T S 5
(VOLUNTEERED) DoNn't KNOW/ NO FESPONSE ....eeevviereeeireeciee et esreesireesteeenreeeseveenenes 9
Q8b

Use of controlled fires to rejuvenate forest habitats

RV =] V2 Lo 11 S 1
2 et — e b e e e bt b e e bt e st e e e be e st eeeate e ahteeeabeesa b e e nabeesabeenheeenhteenteesateenaae s 2
 J OO TSP U PP PP 3
ettt ettt h et e h e e b et e bee e bt e e nhte e ba e e nbee st e e s tee s baeebeesates 4
AV LTV o1 T=4 o T TR SPUPROt 5
(VOLUNTEERED) DON't KNOW/ NO FESPONSE ....eeeuvvievieerreeeteeeeteeeereeeteeeeteeesteeeeareenaneen 9
QS8E

Actions to create new protected water and land areas

RV =] V2 Lo 11 SRS 1
2 ettt e s b e e et b e e e bt s be e et e s bt e e abe e sh e e e eabe e sa b e e nabeesateenheeeshteennteesateenaae s 2
 J SR 3
USSP PPPPPPPRRRRPPPPPRE 4
AV LTV o1 T=4 o T TR UPUPOt 5
(VOLUNTEERED) DON't KNOW/ NO FESPONSE ....eeeuvviereeerreeeteeeeteeeetreeeteeeeteeesveeeeaveenaneen 9
Q8F

Monitoring and limiting the impacts of climate change in national parks

RV =] V2 Lo 11 S 1
2 et —e e —eee—e et —e e t—e e tee e —ee e teea—ee e teeateeateaatee e teeaatee s teeaatee s bt entteeanteeanteeaateenraes 2
 J TSP SP 3
USSP PUPPPPPRRRPPPPPNE 4
RV L= T 1114 T S 5
(VOLUNTEERED) Don't KNOW/ NO FESPONSE ....eeevveerieeiriesireeieeesireesireeseeeenveeeseneenaneas 9
Q8G
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Scientific research on environment in national parks

LY =] V2 Lo 11 SRS 1
2 ettt b e e bt e b e bt e s be e e beesa bt e e h bt ah e e e eabe e st e e nhbeesateenheeenhte e nteesateenaee s 2
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Public engagement in conservation activities, such as bird counts
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On a 5 point scale, where 1 means not at all interested and 5 very interested, how interested are
you in learning more about these science and conservation activities Parks Canada does? Would
you be...
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Parks Canada aims to protect and present Canada's national parks, historic sites and marine
conservation areas, and also to promote public understanding, appreciation and enjoyment of
these places for present and future generations.

On a 5 point scale, where 1 means completely oppose, 3 means neither support nor oppose and
5 means completely support, please tell me how much you oppose or support this mandate.
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DENIM
Now we have a few more questions to be used for statistical purposes only.

QPOSTC
What is the postal code of your permanent residence?
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Are there any children under the age of 18 currently living in your household?
=N 1
N\ PSP OPPPPPPN 2
Prefer N0t t0 SAY/INO GNSWEN ....cc.eiciiieiieeeieeeeieeetreeetee et e esteeetreestreesbaeesaseessseessaeenseeas 9
QGENER

Which of the following best describes you?

I Was born in Canada ..oo.eeee i et 1
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What is the highest level of schooling that you have completed?
(CTa o LI o Tl [T O T PP PP 1
Yo 0 a1l a7 = g T el oo Yo | S 2
High School diploma or equivalent............cecooeiiiiiiee i 3
Registered Apprenticeship or other trades certificate or diploma..........ccccuvvveeeeenn. 4
College, CEGEP or other non-university certificate or diploma........cccccveeeeeiiecnnnnenn. 5
University certificate or diploma below bachelor's level ..........cocccvivieeeiiiiiciiiennnenn. 6
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Post graduate degree above bachelor's level..........ccoeeeviieiccii e, 8
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Thank you very much for your time and assistance. This survey was conducted on behalf of Parks
Canada, and is registered under the Federal Access to Information Act.

PROVIDE CONTACT ONLY IF RESPONDENT ASKS FOR MORE INFORMATION

Parks Canada can be reached by phone at 1-888-773-8888 phone or by email at
information@pc.gc.ca
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