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Avant-propos

Les parcs nationaux, les lieux historiques nationaux et les aires
marines nationales de conservation du Canada appartiennent a
tous les Canadiens et Canadiennes et offrent des expériences
authentiquement canadiennes.

Ces endroits spéciaux forment I'un des plus beaux et plus vastes
réseaux d'aires patrimoniales naturelles et culturelles protégées au
monde.

Le gouvernement s'est engagé a protéger notre patrimoine naturel
et culturel, a élargir le réseau des aires protégées et a contribuer au
rétablissement des especes en péril. Nous devons en méme temps
continuer d’offrir de nouveaux programmes et activités innovateurs
axés sur les visiteurs et la sensibilisation pour permettre a
davantage de Canadiens et de Canadiennes de découvrir les sites de
Parcs Canada et d’apprendre au sujet de notre histoire,
environnement et culture.

Ce nouveau plan directeur du lieu historique national du Canada du
Phare-de-Cap-Spear vient appuyer cette vision.

Les plans directeurs sont élaborés dans le cadre de consultations et
de contributions exhaustives de personnes et d'organismes divers,
dont les peuples autochtones, des résidents locaux et régionaux, des
visiteurs et 'équipe dévouée ceuvrant a Parcs Canada.

Les parcs nationaux, les lieux historiques nationaux et les aires
marines nationales de conservation sont une priorité pour le
gouvernement du Canada. J'aimerais remercier tous ceux qui ont
contribué a ce plan pour leur engagement et leur esprit de
collaboration.

A titre de ministre responsable de Parcs Canada, j'applaudis cet
effort concerté, et je suis heureuse d'approuver le Plan directeur du
lieu historique national du Canada du Phare-de-Cap-Spear.

g4

Catherine McKenna
Ministre de I'Environnement et du Changement climatique et
ministre responsable de Parcs Canada
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Sommaire

Sur un promontoire venteux dominant le vaste océan Atlantique Nord se dresse un petit phare en
bois construit dans un style britannique classique. Méme si son fanal est éteint depuis longtemps,
ce phare demeure un repeére qui continue d’attirer les visiteurs a la pointe du continent, dans un
lieu historique national qui marque I'extrémité est du pays. C’est le souci de protéger ce phare
construit en 1836 qui a amené la Commission des lieux et monuments historiques du Canada a en
recommander la désignation en 1962. Suivant cette recommandation, Parcs Canada a acheté la
propriété en 1964 et a restauré le phare a la fin des années 1970. Aujourd’hui, les batiments
historiques et contemporains du lieu historique se combinent a tout un ensemble de facteurs — le
point le plus a I'est du pays, la présence d’icebergs, de baleines et d’oiseaux marins, le régime
climatique, 'environnement cotier ainsi quun complexe militaire caché datant de la Seconde
Guerre mondiale — pour donner naissance a des expériences authentiques et inspirantes.

La cote Est de Terre-Neuve-et-Labrador figure aujourd’hui au palmares des meilleures
destinations de plusieurs organisations touristiques des quatre coins de la planeéte, en raison de la
beauté saisissante de ses paysages et des expériences culturelles exceptionnelles qui y sont
offertes. Cette reconnaissance, conjuguée a la nature emblématique du phare, représente une
source de fierté et fait du lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear un point de
rassemblement pour les familles, les jeunes et les visiteurs — un endroit ot les visiteurs peuvent
s'imprégner de la beauté naturelle de I'environnement cotier, découvrir une histoire pittoresque et
vivre une expérience culturelle locale stimulante.

L’énoncé de vision adopté par Parcs Canada est centré sur la notion voulant que le lieu historique
national du Phare-de-Cap-Spear, qui englobe le point le plus a I'est du pays et la c6te accidentée
de 'océan Atlantique, exerce une attraction presque spirituelle. Faisant fond sur cette force
d’attraction intrinséque, le plan directeur est assorti de I'objectif suivant : aménager le lieu
historique de maniére a renforcer ce lien et a approfondir le sentiment d’attachement au

lieu. Pour nourrir ce sentiment d’attachement, Parcs Canada fera appel a des artistes, a des
résidents des environs et a toute une gamme de partenaires qui participeront au choix et a
I’élaboration de programmes, d’activités et de possibilités d’interprétation axés sur les
caractéristiques naturelles et I'histoire particuliere du lieu historique.

Pour préciser la vision et orienter 'aménagement du lieu historique, Parcs Canada a élaboré
quatre stratégies clés et des approches de gestion spécifiques a un secteur. Voici les stratégies :

Stratégie clé 1 Multiplier les liens de collaboration en vue de créer une plus grande diversité de
programmes et de possibilités d’expériences du visiteur.

Stratégie clé 2 Fournir les éléments essentiels qui serviront de point de départ pour la création
d’expériences agréables et qui répondront aux attentes des visiteurs.

Stratégie clé 3 Tirer profit des caractéristiques physiques du lieu historique pour faciliter la
prestation d’expériences bonifiées aux visiteurs.

Stratégie clé 4 Communiquer notre passion : Donner une voix et une forme a I’esprit des lieux.

Les approches de gestion spécifiques a un secteur reposent sur une aire d’arrivée centrale et sur
trois secteurs de gestion qui se distinguent par les paysages qui les entourent et par les possibilités
d’expérience du visiteur particulieres qui peuvent idéalement y étre offertes. Voici quels sont ces
secteurs de gestion :
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1. Aire d’arrivée et d’orientation — Secteur ou les visiteurs peuvent planifier leur séjour,
trouver les installations nécessaires a leur confort et se familiariser avec I'importance nationale
du lieu historique par des moyens de communication avec ou sans personnel et par des médias
électroniques.

2. Bordure est — Secteur situé pres du rivage et des attractions les plus populaires du lieu
historique : le point le plus a I’est du pays et le complexe militaire de la Seconde Guerre
mondiale. Parcs Canada compte élargir le role de ce secteur afin de répondre aux exigences des
visiteurs et de permettre la tenue de nouvelles activités et événements communautaires.

3. Boucle du gardien de phare — Secteur situé sur une créte dominant 'océan et englobant les
installations du phare; c’est principalement dans ce secteur que seront offertes les expériences
interactives stimulantes qui sont associées a I’histoire du phare.

4. Continuum de la cote — Sentier littoral qui mene a des expériences de randonnée
spectaculaires au-dela des limites du lieu historique; ce sentier rejoint le sentier de la Cote-Est
et d’autres secteurs débouchant sur plus de 500 km de sentiers de tout premier ordre.

En réponse aux besoins changeants de la société moderne, Parcs Canada reconnait que les aires
patrimoniales comme le lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear doivent offrir des
expériences significatives a la population canadienne pour éveiller en elle un fort sentiment
d’attachement au lieu. Le présent plan directeur contribuera a I’atteinte du résultat stratégique de
I’Agence, c’est-a-dire de rapprocher la population canadienne des aires patrimoniales du pays par
des moyens qui favorisent I'exécution intégrée de son mandat. Voici les grandes lignes du plan
directeur :

e Evaluer des possibilités de conservation qui préservent les valeurs patrimoniales du complexe
militaire de la Seconde Guerre mondiale (lequel est en pietre état), qui assurent la sécurité des
visiteurs et qui facilitent la création de possibilités d’expérience du visiteur.

¢ En tablant sur 'intérét généré a I’étape de I’élaboration du plan directeur, mobiliser de facon
proactive les intervenants et les partenaires éventuels en les consultant et en les invitant a
s'impliquer d’une maniére qu’ils jugent significative.

e Sadapter aux intéréts des visiteurs en faisant revivre le phare de 1836 par des moyens
stimulants et significatifs. Parmi les options a explorer, mentionnons la création d’une offre
d’hébergement, la tenue de repas traditionnels, I’organisation de soirées, d’expositions
d’artisanat et de concerts pour dynamiser 1’espace intérieur, I’'autorisation d’'un acces limité au
fanal du phare, I'affectation d’interprétes en costume d’époque ou la tenue d’activités
artistiques ou culturelles inspirées de thémes particuliers.

¢ Produire un plan et une stratégie d’aménagement qui respectent les valeurs patrimoniales du
lieu historique tout en offrant I'infrastructure nécessaire a la prestation de nouveaux services
ou agréments et en favorisant I'établissement de nouveaux partenariats.

e Accroitre les recettes et en assurer la durabilité en revoyant le baréme tarifaire et en se
concentrant sur de nouvelles sources de revenus, comme la perception de droits d’entrée pour
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des programmes et des activités spéciales, la perception de droits pour la location
d’installations et la tenue d’activités spéciales payantes.

e Favoriser la tenue d’activités communautaires et de rassemblements familiaux en rendant le
lieu historique plus attrayant et agréable pour les enfants et les familles, en améliorant les
installations et les services et en créant des moyens d’interprétation innovateurs et interactifs
ainsi que des programmes ciblés.



Table des matiéres

AVANT-PIOPOS.cecteicececrestectaecsessrsrsscascsessessssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssassssssessesssesses 1l

RecCOMMANAATIONS .cuverereieieiererecercececececacacecececcssssscssssscscscscsssssssssssssssssssssscscsssssssssssssssssaces V

SOIMIMNAITC . ecueeeeeeeeeeeeecececececececescscscscscscscscscsssssssssssssssscssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasasscsssssses VIL

1.0 INETOAUCHION «.uveveiieiestesieeteteste et ete ettt este st et e steste st et e sessesssessassassesssansansasssessensassesssensansasssessensansens 1
1.1. Fondements de I’élaboration du plan dir€CtEUT .........cceeceevieieiicieeciicercecceeceeie e eee s ae e sae e eas 1
1.2. EXamen du Plan diTECLEUT .....cc.eviivierieriiierierestetestesestetestestestestesse st e s essessesssessessassssssessansassesssensansens 3
2.0 Importance du liet NISTOTIQUE .....c.cecviieiiicieiceeecece ettt ste e e sae s ae s sae s sae e saa s aaesnas 5
3.0 Contexte de planification ACHUEL ..........cceeeriiiicieneriiteceseeeetestese st et e st e s et e s esse s e s e essessassasssessassassens 6
3.1. Histoire récente du it hiSTOTIQUE ......c.cocuiieiiiciiiciicecceeeeeete ettt et veesvessaeesvessse s se s saessnenns 6
3.2. Caractéristiques particuliéres du lieu hiStOTIQUE.......ccecvereririierenertetereeeet et sve e see e eaees 8
3.3 PUDLIC ACHUEL. ...ttt ettt et e eteeete e te e be e be e be e ba e saesse e saesaesassaessaeasaesesnssenseanns 9
4.0 Etat AU JHeU DISTOTIQUE. .....vevveceveceeceeeeceet ettt sas e sasses s sas s st s s s ssssesassesaesesasssassesassasanes 9
4.1. Protection du PAITIIIONNE .....c.cccieeeieiieeiiciiecteecteeste et esteesteeeteesteesseesseesseesseessesssessseessessseessasssesssessseessennes 9
4.2. ATtAChement QU LIEU ....cucviiiiiiiiii s 10
4.2.1. Etat de I'eXpérience dul VISIEEUT .....c.vuecurieieireiieii e 11
4.2.2. Etat de 'appréciation et de la compréhension du publiC.......cccceecueecieeieeiieeiieeiieeieeceeceee e 13
4.3. DELIS €1 POSSIDIIITES ... ueecuiiciiiciiieieciecteetee ettt et e et e et e st e st e e sae e ae e s e e beesaasbesssesssasssesssasssesssasnees 15
5.0 Vision 18
6.0 SITATEZIES CLES ..uveviiuieiecieeeetec et tes e e et e te st e s te et et e s tesse e st e s e sasseeseessassassesssassansasseensassansasseessensansenses 20
Stratégie clé 1 — Multiplier les liens de collaboration en vue de créer une plus grande diversité de
programmes et de possibilités d’expériences du ViSIteUur ........ccceceeereeceeceeceeceeceeecveenne. 21

Stratégie clé 2 — Fournir les éléments essentiels qui serviront de point de départ pour la création
d’expériences agréables et qui répondront aux attentes des visiteurs

Stratégie clé 3 — Tirer profit des caractéristiques physiques du lieu historique pour
faciliter la prestation d’expériences bonifiées aux

VISTEEUTS . ..eeeieiriiieeeeieeeeirteeeeeeeeerreeeeeeeesenrreeeeeseensrareeesesesnnnsneaeeeans 25

Stratégie clé 4 — Communiquer notre passion : Donner une voix et une forme a I'esprit

des lieux........ 28
7.0 Approches de gestion SpECIfiques & UN SECTEUT ........cceevueruertrirenierteteeeestetet ettt ettt eene 31
Secteur 1 — Aire d’arrivée et d’OrieNTAtION.......ccvveevveieeiieeeeeeere et eerreeeeeeeeteeerreeesreeenseeessseessseesssseenseeens 32
SECLEUT 2 — BOTAUIE ESt...eccriiiiieeiieceieeecieecete e te e ee et e e tee e ee e be e e see e see e saseessesesseeessesssessaseesessesnnsesnsennns 34
Secteur 3 — Boucle du gardien de Phare..........co.ooceceeinireienineeeeee ettt sae et 36
Secteur 4 — ContiNUUIT A€ 18 COT....ccviiiiiiiiiiceieeeteeetteeteecere et et erteeeereeeebeeebeeereeensaeessaeeessseensssenseeens 37
8.0 Surveillance et reddition de COMPLES ....cc.eeuereecererirrerenenieeresee e tesee st st eesre st st eseessesaeseeseessesaes 38
9.0 Evaluation environnementale StratégiqUe............oeueueuerueeeeeeueeuesseseeessessessesaesssessessesaesssessessesaesassenes 40

10.0 Sommaire des mesures prévues et des attentes de rendement organisationnelles...............c.......... 42



Plan directeur | xj
du lieu historique national du Canada du
Phare-de-Cap-Spear

Remerciements ......c.eeeeeeeveeeenneeeeesveeeennnnns
Ouvrages de référence choisis
GLOSSAITE....ccuveeeieeeeee ettt e ettt e eeeateeeeeareesesaaeesessaseesesasseesasassesessseesassssesesssssesessssssessssessassssesessssesessssesssssnress

Figures
1. Situation géographique du lieu hiStOTIQUE ......cccueeeueriiiieicecececece ettt ee s re s sae s 3
2, Carte du HEU hiStOTIQUE .....eiveeierieriiitecteeecteteeert ettt e ste st e et e st e sse st st esbessa s s ebessassssssessansassssssensansens 5

3. SECLEUTS A€ ZESTION c.eviieviitieciieciieeieetee et et e et e st e st e et e s e essa e st e s e e st asssasssasssesssesssasssasssesssasssesssesssesssesnees 31






Plan directeur
du lieu historique national du Canada du
Phare-de-Cap-Spear

1.0 Introduction

Parcs Canada est chargé d’administrer, au nom du peuple canadien, un réseau national
d’aires patrimoniales protégées comprenant des parcs nationaux, des lieux historiques
nationaux et des aires marines nationales de conservation. A 'heure actuelle, il est le fier
intendant de 167 lieux historiques nationaux disséminés aux quatre coins du pays. Ces joyaux
de notre patrimoine sont protégés et mis en valeur pour le bienfait et 'agrément de la
population canadienne, de maniere a rester intacts pour les générations actuelles et futures.

Mandat de Parcs Canada

Au nom de la population canadienne, nous protégeons et mettons en valeur des
exemples représentatifs du patrimoine naturel et culturel du Canada, et en
favorisons chez le public la connaissance, 'appréciation et la jouissance, de
maniere a en assurer l'intégrité écologique et commémorative pour les
générations d’aujourd’hui et de demain.

1.1. Fondements de I’élaboration du plan directeur

La Loi sur les parcs nationaux du Canada et la Loi sur 'Agence Parcs Canada (1998)
forment le fondement législatif des responsabilités de Parcs Canada. La Loi sur ’Agence
Parcs Canada lui confie la responsabilité d’assurer I'intégrité commémorative des lieux
historiques nationaux. Il doit élaborer des plans directeurs pour chacun des lieux
patrimoniaux qui relévent de sa compétence conformément a ses obligations juridiques et a
ses politiques de planification et de reddition de comptes.

Les plans directeurs énoncent I'orientation a long terme que doit suivre Parcs Canada pour
toutes les activités qui ont lieu dans ses aires protégées, et ils sont soumis a un examen tous
les dix ans. Le processus d’élaboration du plan directeur est fondé sur le mandat de Parcs
Canada, qui comprend trois objectifs distincts mais interreliés : la conservation des
ressources patrimoniales (protection), 'expérience du visiteur (facilitation de possibilités
d’expériences mémorables pour les visiteurs) ainsi que 'appréciation et la compréhension du
public (éducation). Le plan directeur fournit ’orientation nécessaire a I'atteinte intégrée de
ces objectifs.

Résultat stratégique de Parcs Canada

Grace a des expériences significatives, les Canadiens et Canadiennes ont un lien
solide avec leurs parcs nationaux, leurs lieux historiques nationaux et leurs aires
marines nationales de conservation. Ils jouissent de ces lieux protégés de facon
a les laisser intacts pour les générations d’aujourd’hui et de demain.
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Conformément aux valeurs, aux politiques et aux orientations établies dans la Politique sur
les lieux historiques nationaux, la Politique sur la gestion des ressources culturelles (1994) et
le Guide pour lélaboration des plans directeurs de Parcs Canada (2008), les plans directeurs
sont adaptés aux différentes aires patrimoniales. Ils doivent aussi étre adaptés au contexte
canadien en constante évolution. Le dernier plan directeur du lieu historique national du
Phare-de-Cap-Spear a été déposé au Parlement en avril 2004. Bien des choses ont changé
depuis. La composition culturelle de notre pays, la facon dont les Canadiens occupent leurs
loisirs et I'urbanisation croissante de la population sont autant de facteurs qui influent sur la
démarche adoptée par Parcs Canada pour planifier son avenir. Face a ce nouveau contexte,
Parcs Canada a pris d'importantes mesures pour rapprocher la population canadienne de son
patrimoine naturel et culturel. De nouvelles orientations stratégiques régissent maintenant
ses travaux et ses processus d’élaboration des plans futurs. Un Cadre de gestion du
rendement (2009) relie les activités des différentes aires patrimoniales et ’élaboration des
plans connexes au résultat stratégique de Parcs Canada. Cette approche se reflete dans le
présent plan directeur et permettra d’orienter les activités de Parcs Canada, de maniere a
répondre aux attentes et aux besoins changeants de la population.
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Figure 1 — Situation géographique du lieu historique
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1.2. Examen du plan directeur

L’élaboration du plan directeur s’inscrit dans un cycle continu de surveillance, de reddition de
comptes, de consultation et de prise de décisions. Depuis le dép6t du dernier plan directeur
du lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear, des rapports annuels de mise en ceuvre
ont permis de suivre les progrés accomplis dans la mise en ceuvre du plan et de renseigner les
partenaires et les intervenants sur les activités du lieu historique. Divers travaux d’évaluation
et de surveillance ont aussi été réalisés, notamment des recherches en sciences sociales visant
a aider Parcs Canada a mieux comprendre les visiteurs, des évaluations de I’état des
structures historiques et des évaluations de I'intégrité commémorative du lieu historique. A la
lumiere de données recueillies pendant la phase d’évaluation et de surveillance, le rapport sur

3
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I’état du lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear a été rédigé en 2009. Ce document
présente un résumé complet de I’état actuel du lieu historique dans les trois volets du mandat
de Parcs Canada, a savoir la protection du patrimoine, I’expérience du visiteur ainsi que
I’éducation et la diffusion externe. Le rapport permet d’établir dans quelle mesure le lieu
historique atteint le résultat stratégique de Parcs Canada et de définir les principaux enjeux a
traiter dans le nouveau plan.

Pour remédier aux lacunes cernées dans le rapport sur I’état du lieu historique, Parcs Canada
a poursuivi ses travaux liés a I’expérience du visiteur en prévision de ses prochains travaux de
planification. En février 2010, il a organisé un atelier sur la correspondance entre les valeurs
et les possibilités liées au Quotient explorateur (QE)'. Cet atelier, auquel ont participé des
employés du lieu historique, des partenaires et des intervenants, a permis de définir diverses
expériences destinées a des types de voyageurs particuliers. Il a débouché sur la conclusion
suivante : il existe des possibilités de créer des programmes nouveaux et innovateurs qui
aideraient la population a établir des liens avec le lieu historique et qui feraient de l'aire
protégée un centre névralgique de la collectivité. Le programme de planification officiel a été
lancé en juillet 2010.

En septembre 2010, pour renforcer les résultats de I'atelier sur les valeurs et les possibilités
liées au QE, Parcs Canada a animé un autre atelier afin d’explorer le degré d’intérét pour des
programmes nouveaux et innovateurs au lieu historique. Des professionnels locaux du milieu
des arts et de la culture ont défini toute une gamme d’initiatives et d’orientations
intéressantes a explorer plus a fond. Cet atelier a permis de peaufiner I’énoncé de vision et
l'orientation clé du plan directeur ainsi que de cerner une large gamme de possibilités
d’initiatives axées sur des activités artistiques et culturelles. Dans un bulletin public diffusé en
novembre 2010, Parcs Canada a résumé les résultats du programme de planification, et il a
invité le public a formuler des commentaires ainsi qu’a participer au programme
d’élaboration du plan directeur. En décembre 2010, les intervenants ont assisté en grand
nombre a un atelier organisé a leur intention. Ils ont alors appuyé les orientations proposées
et formulé de nouvelles idées et perspectives sur les différents éléments du plan

directeur. Tout cet apport a été enrichi par les commentaires recus du public lors d'une
journée « portes ouvertes » tenue peu apres.

Ce plan révisé integre les points de vue et les commentaires formulés par les nombreux
intervenants et partenaires du lieu historique ainsi que par de nouveaux groupes d’intérét et
des particuliers qui ont pris le temps de présenter leurs idées. Il a été rédigé par une équipe
multidisciplinaire d’employés de Parcs Canada qui représentent tous les aspects de la gestion
du lieu historique.

! Le Quotient explorateur (QE) est une méthode de segmentation des voyageurs fondée sur leurs
valeurs sociales et culturelles.
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Figure 2 — Carte du lieu historique
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2.0  Importance du lieu historique

OBJECTIFS DE COMMEMORATION

Le phare du cap Spear revét une importance historique nationale en raison de son age et de
son architecture.

L’énoncé des objectifs de commémoration décrit les raisons pour lesquelles la Commission
des lieux et monuments historiques du Canada a conféré une importance nationale au lieu
historique en 1962, une désignation qui a été approuvée par le ministre responsable de Parcs
Canada. Le lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear a été désigné en raison de I’age et
de l'architecture du phare original.

Age — Le phare du cap Spear a été construit en 1836 et a donc 180 ans. Situé sur le cap méme,
a 'embouchure de la baie de St. John’s, il a été le premier d'une série de phares a étre
construits pour guider les marins le long de la cte accidentée de Terre-Neuve. A '’époque de
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sa construction, 'économie de I'ile était centrée sur la péche commerciale, et St. John’s était
un important centre de commerce du poisson. Le phare du cap Spear est aujourd’hui le plus
ancien phare encore debout de Terre-Neuve-et-Labrador.

Architecture — Le phare construit en 1836 représente un style d’architecture autrefois
commun sur la cote Est du Canada. La tour de pierre abrite un fanal en métal et est entourée
d’une habitation en bois. L’influence de 'architecture classique britannique est aussi
importante et se manifeste dans la dimension du batiment, ses éléments symétriques et ses
détails architecturaux classiques.

Méme si la désignation du lieu historique repose surtout sur 'importance du phare, il a aussi
été tenu compte, lors de sa création, de la nécessité de permettre 'acces public au point le
plus a I'est du Canada et de protéger les installations militaires de la Seconde Guerre
mondiale.

3.0  Contexte de planification actuel
3.1.  Histoire récente du lieu historique

Le lieu historique national du Cap-Spear? a été créé en 1975. Le plan directeur et le
programme d’aménagement qui ont suivi dans les années 1980 étaient axés sur la
préservation du phare de 1836, pour qu’il reste dans un état aussi proche que possible de sa
forme d’origines. Ils visaient également a assurer un acces sécuritaire au complexe militaire
de la Seconde Guerre mondiale et au point le plus a ’est du pays ainsi qu’a protéger les
ressources naturelles se trouvant sur le territoire de 49 ha qui formait le lieu historique.

Malgré sa proximité de St. John’s, le lieu historique est demeuré relativement isolé jusqu’en
1978, année de réfection de la route menant a St. John’s. La plupart des installations qui sont
accessibles aujourd’hui ont été aménagées peu apres, notamment : une route d’acces et un
terrain de stationnement asphalté, du mobilier d’époque et un phare restauré ainsi que des
toilettes. Parcs Canada a aussi fait I'acquisition de 'ancienne résidence de I'adjoint du gardien
de phare. Le batiment a été converti en petit centre d’information et en boutique de cadeaux,
et il abrite également une salle du personnel et un bureau. Les sentiers du lieu historique ont
été améliorés, une nouvelle allée piétonniére a été construite et des aires de pique-nique ont
été aménagées. Les canons de défense cotiere de la Seconde Guerre mondiale ont été
conservés et remontés. Plus tard, Parcs Canada a construit des abris au-dessus des tranchées
du complexe militaire et ajouté des structures pour étayer les murs. Le programme
d’interprétation était concentré sur le phare de 1836, et le complexe militaire de la Seconde
Guerre mondiale était considéré comme un theme secondaire.

2 Le nom du lieu historique a été modifié par la suite pour englober le mot « phare ».

3 Selon les directives de la Commission des lieux et monuments historiques du Canada (procés-verbal de 1962).
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Au fil des ans, Parcs Canada a graduellement amélioré les diverses installations du lieu
historique, comme les sentiers, le terrain de stationnement et les toilettes. Il a construit un
escalier pour accroitre I'accessibilité du phare de 1836. Les égouts, le systeme d’alimentation
en électricité et le systeme de communication ont aussi été maintenus a niveau. Récemment,
le batiment des toilettes a été agrandi pour accueillir une boutique de cadeaux satellite et un
comptoir de services de Parcs Canada.

Depuis les années qui ont suivi la création du lieu historique, Parcs Canada assure la
protection du phare de 1836 et de ses artefacts intérieurs grace a un programme de
surveillance et d’entretien réguliers, et il procede occasionnellement a des interventions,
selon les besoins. Par exemple, les bardeaux de la toiture ont été réparés et remplacés, et le
fanal de métal a fait I'objet d’'un important programme de conservation en 2001. Toujours
dans l'optique de la protection, Parcs Canada a entrepris un ambitieux programme de
surveillance et de réparation du complexe militaire de la Seconde Guerre mondiale pour en
ralentir la détérioration. Il a récemment soumis les murs et les toits du complexe a des essais
pour évaluer la solidité de la structure.

Ces dernieres années, de nouveaux programmes et activités d’interprétation ont été mis en
place pour communiquer les récits du lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear aux
visiteurs. Parcs Canada a mis 'accent sur les caractéristiques architecturales pour aider les
visiteurs a comprendre I'importance du phare de 1836. Depuis 2010, Explora, un dispositif
GPS portatif, permet aux visiteurs d’explorer le lieu historique de facon autonome en
accédant a des images historiques, a des entrevues et a des clips audio et vidéo. Des
recherches historiques sont également en cours a ’'appui de I’élaboration de nouvelles
activités d’interprétation. Elles portent notamment sur les personnes qui ont vécu et travaillé
au phare ainsi que sur le role joué par les installations militaires pendant la Seconde Guerre
mondiale.

Avec I'aide de ses partenaires, Parcs Canada continue d’enrichir son offre de services a
I'intérieur et au-dela du lieu historique. Quatre grands partenaires exploitent des installations
a l'intérieur et a proximité des limites du lieu historique : @ la Historic Sites Association of
Newfoundland and Labrador (HSANL), une association coopérante qui fournit des services
de vente au détail et contribue a des projets et a des activités spéciales sur place; ® la Garde
cotiere canadienne, une agence relevant de Péches et Océans Canada et chargée du
fonctionnement du phare moderne et de plusieurs autres structures situées dans une enclave
du lieu historique qui lui appartient; ® la Coast Guard Alumni Association (CGAA), qui
exploite une galerie d’art dans I’enclave de la Garde cotiére et qui offre un petit programme
pour groupes scolaires; @ I’East Coast Trail Association (ECTA), qui fait I’entretien et la
promotion d’un réseau de sentiers cotiers reliant le lieu historique a plus de 540 km de
sentiers de randonnée et a des collectivités cotieres.

D’autres partenaires viennent occasionnellement enrichir les installations et les services
fournis par Parcs Canada et par ses principaux partenaires en participant a des activités et a
des programmes spéciaux, tels que des lancements nationaux, des randonnées, des concerts,
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des expositions d’art et des activités communautaires comme la course annuelle Cape to
Cabot.

3.2.  Caractéristiques particulieres du lieu historique

Pour la plupart des visiteurs, c’est 'emplacement géographique du lieu historique national du
Phare-de-Cap-Spear qui en fait un endroit unique. Cependant, ce qui lui donne son caractere
vraiment particulier, c’est la combinaison de plusieurs facteurs : sa situation géographique, sa
beauté naturelle sauvage, ses caractéristiques historiques et son personnel. Cette bande de
terre qui s’avance dans I’Atlantique Nord conjugue presque tous les aspects que s’attendent a
trouver les touristes en visite a Terre-Neuve-et-Labrador : des expériences naturelles
exceptionnelles, une riche histoire maritime et des liens culturels.

Le brouillard, le vent et les vagues s’entremélent pour faire de ce promontoire rocheux le

cadre idéal pour des expériences authentiques et presque spirituelles :

e En se tenant debout sur un belvédere marquant 'extréme limite est du pays, avoir
I'impression d’étre au bout du monde;

e Admirer avec stupéfaction et émerveillement une baleine qui émerge des noires
profondeurs de 'océan au large des cotes;

e Arpenter les sentiers cotiers tout en admirant les panoramas du vaste océan Atlantique et
scruter I'horizon a la recherche de majestueux icebergs venus du bout du monde;

e Réfléchir a la vie qui poursuit son cours tout en savourant un moment de calme, de paix et
de solitude dans un lieu qui tranche avec le stress de la vie moderne.

Les vestiges militaires et I'histoire du phare aident les visiteurs a mieux comprendre
I'importance que revét ce lieu historique pour le Canada. Voici quelques-unes des expériences
offertes dans cette optique :

e Exploration des passages et des votites du complexe militaire construit dans cet avant-
poste pendant la Seconde Guerre mondiale;

e Escalade de la créte jusqu’au phare et observation du paysage marin sur lequel des
générations de gardiens de phare ont porté leur regard;

¢ Incursion dans le passé au cours d’une visite guidée du phare de 1836, qui a été
fidelement restauré et garni de mobilier d’époque authentique.

En nouant des liens personnels, le personnel de Parcs Canada et de la boutique de cadeaux
ainsi que les bénévoles retraités de la Garde cotiére enrichissent 'expérience de chacun des
visiteurs avec qui ils entrent en contact. Ceux-ci repartent avec le souvenir de 'enthousiasme
et des connaissances du guide de Parcs Canada, du dévouement de ’ancien gardien de phare
et méme du dialecte fascinant du commis de la boutique de cadeaux.

Le caractere spécial du lieu historique va au-dela des expériences offertes. Le lieu historique
national du Phare-de-Cap-Spear fait partie intégrante de la région touristique élargie et de ses
expériences cotieres. Ses liens physiques avec le sentier de la Cote-Est et la proximité de St.



Plan directeur
du lieu historique national du Canada du
Phare-de-Cap-Spear

John’s en font un excellent tremplin pour les visiteurs qui souhaitent explorer la cote Est de
Terre-Neuve-et-Labrador a pied, en voiture ou en autocar.

3.3.  Public actuel

Du 1¢ juin au 15 octobre 2009, prées de 145 000 personnes ont visité le lieu historique
national du Phare-de-Cap-Spear pendant les heures d’ouverture (de 10 h a 18 h). Des
sondages récemment réalisés par Parcs Canada montrent que 87 % des visiteurs sont des
adultes et que la plupart viennent de I’Ontario, du Québec et des provinces de 'Ouest. Un peu
plus de 70 % des personnes qui ont répondu aux sondages de Parcs Canada en étaient a leur
premiere visite. Cela signifie essentiellement que le cap Spear attire de nombreux touristes
qui ne connaissent pas la région. Le lieu historique demeure cependant une des destinations
préférées des résidents de la région, et 'affluence est demeurée stable a ce chapitre. La durée
moyenne du séjour est de prés de deux heures (115 minutes), ce qui signifie que les visiteurs
passent un temps considérable sur place.

4.0. Etat du lieu historique
4.1.  Protection du patrimoine

Pour protéger le patrimoine, il faut assurer le respect de toutes les ressources culturelles du
lieu historique et des valeurs patrimoniales qui y sont associées. Les ressources culturelles des
aires protégées administrées par Parcs Canada sont des moyens concrets par lesquels les
visiteurs peuvent se rapprocher de I’histoire du Canada. Le mandat et le résultat stratégique
de Parcs Canada exigent que ces ressources soient exploitées de maniere a rester intactes
pour les générations actuelles et futures.

Le lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear comprend des batiments d’acces facile, de
méme que des caractéristiques et des objets historiques associés au phare et aux installations
militaires de la Seconde Guerre mondiale. Les visiteurs y trouvent aussi les vestiges de
structures originales et des marques sur le paysage qui sont associées aux activités
historiques. Le lieu historique pourrait aussi renfermer des ressources archéologiques liées a
I'histoire du phare et du complexe militaire de la Seconde Guerre mondiale.

En 2008, lors d’une évaluation de 'intégrité commémorative, Parcs Canada a attribué une
cote a I’état des ressources culturelles et cerné les principales menaces qui pésent sur le lieu
historique. Dans I’ensemble, les ressources culturelles ont recu la cote « Bon », mais une
certaine dégradation a été signalée. Les principales menaces pesant sur les structures du lieu
historique sont liées a leur exposition a des conditions météorologiques extrémes. En ce qui a
trait aux ouvrages en bois, le feu constitue toujours une menace, mais le risque a été jugé
faible. Pour ce qui est des batiments et des structures contenant du métal, la corrosion causée
par les sels marins et ’humidité représente un risque continu. De méme, le béton exposé des
installations de la Seconde Guerre mondiale est menacé par les infiltrations d’eau et les cycles
de gel-dégel subséquents.
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Le phare de 1836 et certaines ruines qui ’entourent sont directement associés a 'importance
nationale du lieu historique et représentent donc des ressources culturelles de niveau 1. Le
batiment a été désigné « édifice classé » par le Bureau d’examen des édifices fédéraux du
patrimoine (BEEFP). En raison de son exposition constante a 'humidité, a de forts vents, a la
glace et au sel marin, il nécessite un haut niveau d’entretien. De méme, le fanal de métal,
exposé aux mémes éléments, exige des réparations fréquentes. Dans I'ensemble, le batiment
est maintenant en bon état, et Parcs Canada s’attend a ce que la situation reste stable.
D’ailleurs, il terminera d’ici peu la rédaction d'un plan de conservation et d’entretien qui fait
fond sur plus de 20 années d’expérience de I'entretien du phare. Ce plan prévoit la pleine
intégration de I'entretien du phare au programme de gestion et de surveillance des biens de
I'Unité de gestion.

L’ancienne résidence du gardien de phare, qui a été convertie en boutique et en salle
d’exposition, est une ressource culturelle de niveau II (c’est-a-dire qu’elle n’est pas
directement liée a I'importance nationale du lieu historique), car elle présente des valeurs
historiques liées a I'histoire du phare. Son état est stable et coté « Bon ».

Le complexe militaire de la Seconde Guerre mondiale est également une ressource culturelle
de niveau II; il a recu la cote « Passable » en 2008, mais il s’est détérioré depuis. Malgré des
travaux d’entretien et de réparation de haut niveau, I'intégrité de la structure est compromise.
Cette conclusion découle d’une série d’essais effectués en 2010, lesquels ont entrainé la
fermeture d’une partie des tranchées couvertes pour des raisons de sécurité.

Bon nombre des vestiges du paysage et des vestiges archéologiques du lieu historique n’ont
pas encore été répertoriés de facon professionnelle. Aucun projet d’aménagement n’a été
réalisé dans les secteurs ou se trouvent ces ressources, de sorte que celles-ci ne sont jugées ni
menacées ni altérées. Pour permettre a Parcs Canada de mieux les faire connaitre au public et
pour faciliter les rénovations a I'infrastructure du lieu historique, il faudra répertorier ces
ressources et approfondir nos connaissances a leur sujet.

4.2. Attachement au lieu

Le concept d’attachement au lieu reflete la pertinence des aires patrimoniales protégées pour
la population canadienne. Il traduit le sentiment d’attachement affectif, intellectuel et
spirituel éprouvé par le public pour une aire patrimoniale, et il nait des expériences
personnelles qui y sont vécues. Pour atteindre son résultat stratégique, Parcs Canada souhaite
que les visiteurs éprouvent de 'attachement pour les trésors patrimoniaux nationaux, qu’ils
les fréquentent et qu’ils les découvrent de pres. Le public peut également établir des liens
significatifs avec une aire protégée comme le lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear
en la découvrant par d’autres moyens ou en contribuant a sa protection. Le degré
d’attachement de la population a I'’égard du lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear
se reflete dans I'état de ’expérience du visiteur, I’état de I’appréciation et de la compréhension
du public et I’état de la mobilisation et de la participation significative. Les sections qui
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suivent portent sur les éléments clés qui favorisent la naissance de ce sentiment
d’attachement au lieu.

4.2.1. Etat de 'expérience du visiteur

La plupart des visiteurs qui se rendent au lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear
pour la premiere fois afin de voir et de découvrir le point le plus a I’est du Canada ne sont pas
décus. Les recherches en sciences sociales montrent que la plupart des visiteurs (93 %)
profitent pleinement du lieu historique et que leur degré de satisfaction est directement lié a
leurs attentes — des expériences uniques sur une cote spectaculaire. Les visiteurs apprennent
I'existence du lieu historique surtout grace aux documents promotionnels diffusés par la
province ou, lorsqu’ils se trouvent dans la région de St. John’s, par les agences touristiques
locales, le personnel d’autres attractions touristiques et les résidents. La plupart des
nouveaux visiteurs ne connaissent pas l'offre historique avant leur visite. Ils sont cependant
agréablement surpris a leur arrivée sur place.

Les touristes qui visitent 'Est de Terre-Neuve sont attirés par les magnifiques cotes
accidentées, la présence de baleines et d’icebergs ainsi que la riche histoire et la culture bien
vivante de la région. En tant que tremplin pour I’exploration de la presqu’ile Avalon, le lieu
historique national du Phare-de-Cap-Spear a le potentiel de répondre a toutes les attentes des
visiteurs de I'extérieur de la province. En fait, il est de plus en plus considéré comme une
destination facilement accessible qui réunit tout ce que les visiteurs s’attendent a voir et a
découvrir dans la province. De par son emplacement géographique et la place prépondérante
qu’il occupe dans les campagnes de marketing touristique de la province, en particulier les
annonces publicitaires télévisées et les capsules en ligne diffusées en 2013 par le ministere
provincial du Tourisme, le lieu historique national du Phare-de-Cap-Spear bénéficie d’'un
haut degré de visibilité a I’échelle nationale, ce qui, croyons-nous, ajoute a son prestige et au
nombre de visiteurs qu’il attire. Parcs Canada s’attend a ce que cette visibilité continue de
s’accroitre, compte tenu du succes remporté par la campagne touristique provinciale, qui
cible les voyageurs a la recherche d’attractions naturelles et culturelles uniques en leur
genre. La reconnaissance internationale conférée a la presqu’ile Avalon en 2010 par la revue
National Geographic Traveler, qui I'a proclamée meilleure destination cotiére de la planéte a
I'issue d’'un sondage géotouristique annuel, lui donnera sans nul doute un élan
supplémentaire. De plus, le nouveau partenariat entre Parcs Canada, la SNAP, le National
Geographic, le gouvernement provincial, la municipalité de St. John’s et d’autres partenaires
du secteur privé de Terre-Neuve-et-Labrador pour la mise au point d'un nouveau produit, le
site Web géotouristique du National Geographic accompagné d’une carte géographique de la
région de 'Est de Terre-Neuve, augmentera également la notoriété de la région et du lieu
historique a I’échelle provinciale, nationale et mondiale.

Les touristes venus de I'extérieur de la province sont plus nombreux a visiter le lieu
historique, mais I'affluence n’a pas augmenté proportionnellement du c6té des résidents des
environs. Le lieu historique reste une bonne destination pour de courtes excursions entre
groupes d’adultes d'une méme famille, surtout pendant les fins de semaine estivales. Des
passionnés locaux — ornithologues, observateurs de baleines et randonneurs — profitent de
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certains aspects spécifiques du lieu historique et ont tendance a le fréquenter toute

I’'année. Cependant, le lieu historique a du mal a attirer et a mobiliser les jeunes familles avec
des enfants et les jeunes. Cette difficulté se reflete dans les données recueillies grace au
systéme de perception des droits et aux sondages, qui montrent une tendance a la
fréquentation en petits groupes composés principalement d’adultes. En revanche, le lieu
historique national de Signal Hill, qui est situé tout pres et qui s’adresse au méme public
local, réussit a attirer de nombreuses familles comptant des enfants en proposant
régulierement des activités spéciales et des spectacles sur place ainsi que des programmes
interactifs. Les consultations menées aupres des intervenants révelent que I’amélioration de
certaines installations et de certains services, par exemple I’ajout d’aires de pique-nique et la
prestation de services de restauration, aurait pour effet de rendre le lieu historique plus
accueillant pour les familles.

Meéme si les sondages indiquent qu’ils visitent le lieu historique et en profitent de facon
autonome, la plupart des visiteurs se prévalent des installations et des services essentiels du
lieu historique pour le faire. Le grand nombre de personnes qui visitent le lieu historique, qui
vont aux toilettes, qui cassent la crotite dans les aires de pique-nique et qui empruntent les
sentiers ont des répercussions sur les biens et les caractéristiques naturelles. Selon de
récentes études, ces services ne répondent pas aux attentes de rendement organisationnelles
de Parcs Canada. Il importe d’améliorer 'accueil des visiteurs a leur arrivée et de mieux leur
faire connaitre I'offre du lieu historique ainsi que les risques inhérents a un milieu cotier
comme le cap Spear. Ces améliorations sont d’autant plus importantes dans un lieu
historique ot 73 % des visiteurs en sont a leur premier séjour et connaissent mal 'offre
historique ou les dangers qui attendent ceux qui s’aventurent trop prés de I'eau.

En ce qui a trait a la qualité des programmes et des activités, la plupart des activités animées
par Parcs Canada ont recu une cote élevée. De I’avis des visiteurs, cependant, il y aurait
moyen de faire davantage pour mettre en valeur les installations militaires de la Seconde
Guerre mondiale. Ils souhaiteraient de nouveaux programmes et activités d’interprétation
axés sur I'histoire de la Seconde Guerre mondiale, les baleines et les icebergs ainsi que des
activités spéciales et des soirées uniques en leur genre.

Les visiteurs se sont dits particulierement satisfaits de la visite guidée du phare de 1836,
laquelle consiste en un « retour dans le temps ». C’est a I'occasion de cette visite guidée, qui
est offerte pendant les heures d’ouverture du lieu historique, que la plupart des visiteurs
découvrent I'importance historique nationale du phare. En déterminant si les visiteurs
apprennent l’'histoire du phare, Parcs Canada peut évaluer si les visiteurs nouent des liens
significatifs avec le lieu historique. Les recherches en sciences sociales et les évaluations de
I'intégrité commémorative réalisées par Parcs Canada révélent que le lieu historique ne
répond pas encore aux attentes organisationnelles dans ce domaine. Méme si la visite guidée
est bien accueillie, les visiteurs n’en connaissent pas I'existence avant leur arrivée. Une fois
sur place, la distance par rapport aux autres attractions du lieu historique, les droits d’entrée
et exposition aux éléments (au sommet de la créte) limitent la fréquentation du phare de
1836. Par conséquent, seul un faible pourcentage de visiteurs se rend jusqu’au phare et en
apprend l'histoire.
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Si 'emplacement du phare de 1836 nuit aux activités d’apprentissage, 'emplacement des
panneaux d’interprétation, pres de la limite est du lieu historique, fournit a Parcs Canada la
possibilité de transmettre les nombreux récits liés au phare et aux autres aspects du lieu
historique. De toutes les activités d’interprétation proposées sur place, les sondages révelent
que celles qui sont offertes prés du point le plus a I’est sont les plus courues. Il s’agit donc
d’un secteur offrant un fort potentiel d’apprentissage et de promotion des autres messages
clés du lieu historique.

Les visiteurs passent plus de temps dans le lieu historique que par le passé; la prestation de
services de restauration est de plus en plus souvent mentionnée dans les sondages comme
moyen d’enrichir I'expérience du visiteur. Depuis 2002, le pourcentage des visiteurs qui
passent plus